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Tehlike ve Risk Kavramlari

= Temel iki soruya cevap
arayalim:

= Tehlike nedir?
= Risk nedir?

= Akliniza ilk ne geliyor?

Denizdeki kopekbalig
TEHLIKE

Koépekbaligi olan denizde ylizmek
RiSK
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Cesitli Tehlike Tanimlar:

= Biiylik zarar veya yok olmaya yol acabilecek
durum; gerceklesme ihtimali bulunan fakat
istenmeyen sakincali durum (7DK Biiyiik
Tiirkce Sozliik)

= Insanlarin yaralanmasi veya saglhiginin
bozulmasi, malin veya malzemenin hasar
gormesi, 1gyeri ortaminin zarar gormesi veya
bunlarin birlikte gerceklesmesine sebep
olabilecek kaynak, durum veya islem (TS
18001 — 2004 versiyonu)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Cesitli Risk Tanimlar:

, \ = Zarara ugrama tehlikesi (TDK Biiyiik Tiirkge
Sozliik)

= Bir olayin meydana gelme olasiligi (TDK Bilim
ve Sanat Terimleri Sozliigii)

\ J
DIKKAT Insan sagligina zararl olma olasihigmin Slgiisii
BiYOLOJIK (Veteriner Hekimligi Terimleri S6zliigii)

RiSK

= Olas1 kaybin buiytikligii

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi




TS 18001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim
Sistemi Tanimlari (2007)

= Tehlike: Insanlarin yaralanmasi veya
sagliginin bozulmasi veya bunlarin
birlikte ger¢eklesmesine sebep

olabilecek kaynak, durum veya islem. o

= Risk: Tehlikeli bir olayin veya maruz . ]
kalma durumunun meydana gelme Tehlike |§ RSk
olasiligi ile olay veya maruz kalma
durumunun yol agabilecegi yaralanma
veya saglik bozulmasinin ciddiyet
derecesinin birlesimi.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Daha basit soylersek...

= Tehlike: Zarar veya hasar
olusturabilecek potansiyel bir
durum veya hareketi ifade eder;
ornegin kimyasallar, elektrik,
merdiven lizerinde calisma, vs.

= Risk: Tehlikelerden kaynaklanan
yaralanma veya meslek hastaligt:
olasilik (siklik-seyreklik) ve
siddet (saglhiga gelen zararin
bliylikliigii) olmak iizere iki
boyutu var.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Ornek verelim

= Ornek 1: Bir tank icinde kaynak yapilmasi bir tehlikedir; kaynak
yapanin yangina maruz kalmasi ya da kaynak gazlarindan zehirlemesi
ise bu tehlikeden kaynaklanan birer risktir.

= Ornek 2: Agir yiiklerin elle taginmas bir tehlikedir; bu islemi

gergeklestiren kisinin kas-iskelet sistemi hastaliklarina yakalanmasi bir
risktir.
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TS 18001°de Gecen Diger Ilgili Tanimlar

= Kaza: Yaralanmaya, sagligin bozulmasina veya o6liime sebep olan
olaydir.

= Risk Degerlendirmesi: Tehlikelerden kaynaklanan riskin bliyiikliigiinii
tahmin etmek ve mevcut kontrollerin yeterliligini dikkate alarak riskin
kabul edilebilir olup olmadigina karar vermek 1¢in kullanilan
proses(siirec).

= Kabul Edilebilir Risk: Kurulusun, yasal zorunluluklara ve kendi ISG
politikasina gore, tahammiil edebilecegi diizeye indirilmis risk.

= Olay: Yaralanmaya, sagligin bozulmasina veya oliime sebep olan veya
sebep olacak potansiyele sahip olan isle 1lgili olaylar.

= Kazayla sonu¢lanmayan olaylara “ramak kala”, “hasarsiz olay”, “tehlikeli
olusum™ gibi adlar verilir.

= Olay = Kaza + Ramak Kala
= Acil Durum da 6zel bir tiir olaydar.
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Tanimlara Dair

Risk gerceklestiginde kaza veya meslek hastaligi meydana gelir:
= Yaralanma, sakatlik, hastalik (sagliga gelen zarar)

= Riskin kaynagi tehlikedir.

= Tum riskleri onlemek (ortadan kaldirmak) her ne kadar arzu edilse de
pratikte:

= Bunlar kabul edilebilir bir diizeye azaltmak hedeflenmeli,
= Riskler azaltilirken biiyiik risklere 6ncelik verilmelidir.

= Tehlikelerin kaynaklar1 vardir: Calisanlar, makineler, malzemeler, vs.

= Bir tehlike kaynagindan birden ¢ok tehlike, her bir tehlikeden de birden ¢ok
risk ortaya ¢ikabilir. Her bir riski birden ¢ok yontemle kontrol edebiliriz.

Tehlike kaynag) s TeN|iKCmmmmp RiSK mmmmp Risk Kontrolii
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Tanimlara Dair - Devam
Ornek: Torna Tezgahi (Tehlike kaynagi)

= Tehlikeler — .= Giiriiltiiden kaynakli ISG

= Mekanik : riskleri:
tehlikeler = Gegici isitme kayb1

= Buharlar = Kalici isitme kaybi

= Gazlar = [letisim Giigliigii

= Basingh = Psikolojik etkiler
akiskanlar N T = Stres

= Giiriiltii | « Diger

= Elektrik

oooooo

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Degerlendirmesi —AB’de durum®

= Son yillarda 6zel bir nem veriliyor, bu ¢ergevede 2008 yilindan beri Risk
Degerlendirmesi Kampanyasi devam ediyor.

= Risk Degerlendirmesinin is sagligi ve giivenligi yonetiminde ilk adim
oldugu ve kilit role sahip oldugu,

= Basit, anlasilir hale getirilmesi gerektigi,

= Kurumlara nasil uygulayacaklarin1 gostermek gerektigi,

= Kurumlara risk degerlendirmesinin bir yasal zorunluluk oldugunun
hatirlatilmasi gerektigi,

vurgulaniyor.

*Avrupa Is Saghg ve Giivenligi Ajansi

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Degerlendirmesi Neden Onemli?

= Avrupa Is Saglig1 ve Giivenligi Ajansinin bakis agist:

= Maliyet ¢ok biiyiik: Avrupa’da yilda 167000 ¢alisan isle
ilgili nedenlerle hayatini kaybediyor .(ailelerin acisi,
maddi kayiplar)

= Risk farkindaligi, algilamasi ve iletilisimi is kazalarinin
meydana gelmesini engellemede ¢ok 6nemli, ancak ¢ok
diistik diizeydedir.

= lk adim olarak risk degerlendirmesi dogru yapilmazsa
(ya da hi¢ yapilmazsa) muhtemelen yerinde onlemler
aliamayacaktir.

= Bir ¢ok organizasyon 6zellikle de KOBI’ler dogru ve
yeterli risk degerlendirmesi yapamamaktadir.

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Formilu

= Risk = Olasilik* Siddet

= Ornek 1:

Tehlike: Yiiksekte calisma

Risk: Yiiksekten diisme

Soru: Risk biiytik mii?

Veriler: Yilda (52 hafta) 2 kaza
haftalik kaza olasihgi = 2/52 = % 3.8
Siddet: 10 tizerinden 8

risk =3.8*8=230.4

p

OLASILIK

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

Prof. Dr. Ali Fuat Giineri



Risk Formiilu

p

= QOrnek 2:
= Tehlike: Barutla islem

= Risk: Barutun alev almas1 sonucu 1. derece yanik
= Soru: Risk nedir?
= Veriler: 52 haftada 10 kaza
haftahik kaza olasihgi = 10/52 = 9% 19.2
= Siddet: 10 tlizerinden 4
risk =19.2*4 =76.8

OLASILIK

= Ornek 1 & 2 kiyaslama:
= 76.8 >30.4 — Ornek 2’de risk daha biiyiik

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Formiilii — Uygulamaya Dair Problemler

= Olasiliklarla ¢calismak kolay degildir !

= Siddet degerlerini hangi referansa gore
atayacagiz?!

= Risk Degerlendirme Teknikleri i¢inde
pratik ¢Oziimler lretilmistir. Bunlar
ileride ele alinacak.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Nitel Yaklasim - Avrupa Is Saghg ve
Guvenligi Ajansi

Olasihk

Dusiik

Orta

Yiiksek
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Temel Nicel Yaklasim—HSE, Ingiltere*

Olasihk
Diisitk - 1 | Dusiik Risk - 1
Orta - 2 Diisiik Risk - 2
Yiiksek - 3 | Orta Risk - 3
Risk = Olasiik * Siddet

Diistik Risk - 2
Orta Risk - 4

Orta Risk - 3

Olasilik: Siddet:

3: Zararin meydana gelmesi 3: Oliim ya da biiyiik yaralanma
kesindir ya da nerdeyse 2: Etkisi 3 giin siiren hastalik ya
kesindir. da yaralanma

2: Zarar sik sik meydana gelir 1: Diger tiim yaralanma ya da

1. Zarar nadiren meydana gelir hastaliklar

*Introduction to Health and Safety at Work, 3rd ed., Hughes, Ferret, 2006

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Matris Metodu (L-Tipi Matris)

= Is saghg ve giivenligi odakl risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
ile 1lgili kullanilan bir¢ok yontem bulunmaktadir.

= Saat (2009) calismasinda 150°den fazla metodun varligindan
bahsederken, Tixier vd. (2002) risk degerlendirme metotlarini kalitatif ve
kantitatif olmak tlizere 2 grupta ele almis ve ¢alismasinda 62
metodolojiden bahsetmistir.

= Pinto vd. (2011), sanayide yaygin olarak kullanilan risk degerlendirme
metotlarini su sekilde siralamstr.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Matris Metodu (L-Tipi Matris)

= L ve X Tipi Matris Metodu

= Fine - Kinney Metodu

= Enerji Analizi

= Tehlike ve Isletilebilirlik Metodu (HAZOP)
= Hata Agac1 Analizi

= Hata Turi ve Etkileri Analizi (FMEA)
= Olay Agaci Analizi

= Sebep-Sonug¢ Diyagramlari

= Sapma Analizi

= Baslangi¢ Tehlike Analizi

= Kontrol Listeleri

= Eger-Oyleyse Analizleri vb.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Matris Metodu (L-Tipi Matris)

= Matris metodu (L-Tipi Matris) 6zellikle sebep-sonug iliskilerinin
degerlendirilmesinde kullanilir.

= Bu metot basit olmas1 dolayisiyla tek basina risk analizi yapmak
zorunda olan analistler i¢in idealdir.

= Isletmelerde 6zellikle aciliyet gerektiren ve bir an 6nce 6nlem alinmasi
gerekli olan tehlikelerin tespitinin yapilabilmesi i¢in kullanilmaktadir
(Ceylan & Bashelvaci, 2011).

= Bu metot ile Oncelikle bir olayin ger¢eklesme ihtimali 1le ger¢eklesmesi
durumunda sonucunun derecelendirilmesi ve 6l¢timi yapilir.
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Matris Metodu (L-Tipi Matris)

= Risk skoru ihtimal ve zarar derecesinin (siddet) carpimindan elde
edilerek tablodaki yerine yazilir.

= Risk Skoru = Ihtimal x Siddet

Ihtimal Ortaya Cikma Olasihg Icin Derecelendirme Basamaklar:
(Ihtimal Degeri)

Cok Kkiiciik (1) Hemen hemen hig

Kiigiik (2) Cok az ( yilda bir kez ), sadece anormal durumlarda,

Orta (3) Az (yilda birkag kez )

Yiiksek (4) Siklikla (ayda bir )

Cok yiiksek (5) Cok siklikla ( haftada bir, her giin ), normal ¢alisma sartlarinda
Siddet Derecelendirme

(Siddet Degeri)

Cok hafif (1) Is saati kayb1 yok, hemen giderilebilen, ilk yardim gerektiren
Hafif (2) Is giinii kayb1 yok, kalic1 etkisi olmayan ayakta tedavi

Orta (3) Hafif yaralanma, yatarak tedavi/yaralanma

Ciddi (4) Ciddi yaralanma, uzun siireli tedavi, meslek hastaligi

Cok ciddi (5) Oliim, siirekli is géremezlik
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Matris Metodu (L-Tipi Matris)

Risk Skoru Degerlendirme Matrisi

RiISK SKORU SIDDET

1 2 3 4 5
IHTIMAL (cok hafif) (hafif) (orta) (ciddi) (cok

1 Anlamsiz
(Cok Kiiciik) 1

2
(Kiigiik)
3
(Orta Derece)
4
(Yiksek)

5
(Cok Yiiksek)
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Matris Metodu (L-Tipi Matris)
Sonucun Kabul Edilebilirlik Degerleri

Belirlenen risk kabul edilebilir seviyeye diisiiriiliinceye kadar is
baslatilmamali eger devam eden bir faaliyet varsa derhal durdurulmalidur.
Alinan 6nlemlere ragmen riski diisiirmek miimkiin olmuyorsa, faaliyet
engellenmelidir.

Belirlenen risk azaltilincaya kadar is baglatilmamali eger devam eden bir
faaliyet varsa derhal durdurulmalidir. Risk isin devam etmesi ile ilgiliyse
acil dnlem alinmali ve bu 6nlemler sonucunda faaliyetin devamina karar

verilmelidir.
Orta Diizeydeki Belirlenen riskleri diistirmek igin faaliyetler baslatilmalidir. Risk azaltma
Riskler Onlemleri zaman alabilir.
(8,9,10,12)
Katlanilabilir Belirlenen riskleri ortadan kaldirmak i¢in ilave kontrol proseslerine
Riskler ihtiya¢ olmayabilir. Ancak mevcut kontroller siirdiiriilmeli ve bu
(2,3,4,5,6) kontrollerin siirdiiriildiigii denetlenmelidir.
Onemsiz Riskler Belirlenen riskleri ortadan kaldirmak igin kontrol prosesleri planlamaya
(1) ve gergeklestirilecek faaliyetlerin kayitlarini saklamaya gerek
olmayabilir.
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Tehlike Kaynaklari ve Olusturduklar: Riskler

= Risk Degerlendirmesi yapabilmek i¢in oncelikle riskleri belirlemek
gereKir.

= Ancak risk algilamas1 ¢ok diisiik olabilir.

= Kaza meydana gelmemis, yeni sistem vs.

= Bilyiik Resmi gormek gerekir.

= Olasi tiim kategoriler?

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Tehlike Kaynaklari

> Kisiye bagh faktorler

> Yapilan isten kaynaklanan faktorler

> Kullanilan malzemeden kaynaklanan faktorler

> Kullanilan makine/ekipman/donanim kaynakh faktorler

> Islemler/Yontemlerden kaynakh faktorler

> Is Cevresinden kaynakh faktorler
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Tehlike Kaynaklar: Kisiye Bagh Faktorler

Deneyim

Egitim

Saglik Diizeyi

Bedensel Yetersizlikler

Isi yapan disindakilerin etkilenmesi

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Tehlike Kaynaklari: Yapilan Isten
Kaynaklanan Faktorler

Is Kollar1: Sanayi, hizmet vb.
= Faaliyet Tiirii: [sletme, bakim onarim vb.

= Isin Giicliigii: Agir ve tehlikeli isler, parlayici ve patlayici maddelerle
calisma vb.
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Tehlike Kaynaklari: Kullanilan
Malzemeler ve Maddeler

= Kimyasal tehlikeler

= AEROSOLLER : Tozlar/Lifler, Duman,
Buhar, Yangin vb.

= SIVILAR : Siviya Batma, Si¢crama, Yanma
vb.

= GAZLAR/BUHARLAR: Gaz
Birikmesi/Patlama, Yangin, Zehirli Gaz
Soluma

" BIyO|OjIkteh|Ike|eI‘
ZARARLI BAKTERILER
= ZARARLI VIRUSLER
= MANTARLAR

= MIKROBIYOLOJIK OLMAYAN
ANTIJENLER

= Diger (kesici, delici malzemeler vb.)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi



Tehlike Kaynaklari: Makine, Ekipman,
Donanim

Bakimsizlik

Kontrolstizlik

* Yipranma

= Koruyucularin olmamasi

Eski teknoloji
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Tehlike Kaynaklari: Surecler ve
Yontemlerden Kaynaklanan Faktorler

= Siirecler — Alt siirecler/islemler

= Ornek: Bir tanka Nitrik Asit doldurulmasi
= Hortum yanlig vanaya baglaniyor,

* Olusan kimyasal reaksiyon sonucu bir patlama
gerceklesiyor.

Kazanin Olmamasi i¢in Neler Yapilabilirdi ?

= Tanklarin vana girisleri farkli olabilirdi,
= Hangi hortumun hangi vanaya baglanacagi sekilli olarak o bolgeye asilabilirdi,

= Islemin son asamas1 iscinin kendisi ya da bir baskas: tarafindan son kontrol
igcerebilirdi.
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Tehlike Kaynaklari: Is Cevresinden
Kaynaklanan Faktorler

= I¢ Cevre Unsurlari: Calisam etkileyebilecek | jad
maddi olan — olmayan (psiko-sosyal vb.) tiim
sartlar

= Dis Cevre Unsurlari: Jeolojik riskler
(deprem vb.), cografi riskler (sel, vb.),
atmosferik riskler (don, firtina, ¢cevre
isyerlerinden gelen gazlar), cevreden gelen
biyolojik-kimyasal riskler

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Tehlike Kaynaklar1 —Alternatif Simiflandirma

FiZIKSEL KiMYASAL  BIiYOLOJIK PSIKO- ERGONOMIK

SOSYAL

MEKANIK: Yiiksekten =AEROSOLLER: ZARARLI

Diismeler, Darbeler vb.,  Tozlar/Lifler, BAKTERILER

Batmalar vb. Titresim, Duman, Buhar,

Kaymalar —Diismeler vb.  Yangin vb. ZARARLI
VIRUSLER

TERMAL: SIVILAR: Siviya

Sicaklik/Alev, Soguk vb.  Batma, Sigrama, MANTARLAR

Yanma vb.

ELEKTRIK: Elektrik MIKROBIYOLOJIK

Kagagi, Kisa Devre, GAZLAR/ OLMAYAN

Yangin vb. BUHARLAR: Gaz ANTIJENLER

Birikmesi/Patlama,
RADYASYON: Iyonize  Yangin, Zehirli Gaz
Radyasyon, Iyonize Soluma vb.
Olmayan Radyasyon

GURULTU: Giiriiltiili
Ortamda Calisma vb.
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Tehlike Kaynaklar1 — Alternatif Siniflandirma 2

A. Kaza tehlikeleri: diisme, trafik kazasi, diisen/yikilan nesneler, makine
kazalari, vs.

B. Calisma ortamindaki fiziksel baski faktorleri
C. Kimyasal ve biyolojik faktorler

D. Yapilan isin kas i1skelet sistemine bindirdigi ytik
E. Yapilan isle ilgili psiko-sosyal baski1 faktorleri
F. I¢ nakliye ve tasima

(5. Trafikte arac kullanma

H. Makineler ve el aletleri

I. Yangin giivenligi

J. Cevre konulari

K. Isyerinde giivenlik ve davranis kiiltiirii

|_. Isyeri olarak kullanilan mesken ve binalar

M. Kurulum ve bakim isler1

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Is Giivenligi Riskleri

= Darbeler, kesikler, ezikler

= Burkulma , incinme

= Yaralanma

" Yanik

= El/Ayak kirilmasi

= Zehirlenme

= Q@rip, astim, zatiirre ve diger gogiis enfeksiyonlari
= Beyin sarsintisi

= Sagirlik, duyma kaybi vb.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Degerlendirmesi Nedir?

= Tekrar asil soruya donelim ve metodolojiyi genel olarak bakalim:

= Risk degerlendirmesi isyerinizde insanlara neyin ne kadar zarar
verebilecegine yonelik olarak yapilan dikkatli bir incelemedir. Bu
sekilde, zarar1 onleyebilmek i¢in yeterli 6nlem alip almadiginizi ya da
daha fazla onlem almaniz gerekip gerekmedigini 6lgebilirsiniz.

= Risk degerlendirmesi kazalar veya meslek hastaliklari olduktan sonra
tekrar meydana gelmemesi i¢in yapilan bir calisma degildir!

=  Bu reaktif vaklasimdir.

= Risk degerlendirmesi miimkiinse daha hi¢ kimse yaralanmadan ya da
hastalanmadan sagliga gelen zararlarin nasil, nerede, ne sekilde ortaya
cikabilecegini dnceden Ongdrmeyi ve onlemleri en basindan almay1

hedefler.
= Bu proaktif vaklasimdir.
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Risk Degerlendirme Islem Basamaklari

Metodolojiden metodolojiye ufak farkhihiklar olmakla birlikte genel
kabul gormiis ¢cerceve:

Tehlikelerin belirlenmesi

Risklerin Analizi

Kontrol tedbirlerine karar verilmesi
Kontrol tedbirlerinin uygulanmasi

AR A

Izleme ve tekrar gozden gegirme

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Degerlendirme Islem Basamaklari
HSE - Ingiltere

1. Tehlikelerin belirlenmesi

2. Kimlerin nasil zarar gorecegine karar verilmesi

3. Risklerin analizi

4. Kontrol 6nlemlerine karar verilmesi ve uygulanmasi

5. Risk degerlendirmesinin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Degerlendirme islem Basamaklari
Avrupa Is Saghg ve Giivenligi Ajansi

1.

Bilgi toplanmasi

Tehlikelerin belirlenmesi

Risklerin analizi

Risklerin azaltilmasi ya da ortadan kaldirilmasi icin onlemler
alinmasi

Risklerin kaydedilmesi ve izlenmesi

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri




I1k verdigimiz 5 basamaga ayrintih
bakalim

1. Tehlikelerin belirlenmesi

2. Risklerin Analizi

3. Kontrol tedbirlerine karar verilmesi
4. Kontrol tedbirlerinin uygulanmasi

5. Izleme ve tekrar gozden gecirme

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi
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1- Tehlikelerin Belirlenmesi

= Kuruluslarda risk degerlendirme ¢alismalarina baslanmadan su veriler
toplanip degerlendirilmelidir.

= Kimyeuvi, fiziki ve biyolojik ajanlar listesi

= s aktivitelerinin gézden gecirilmesi

= Ortam Ol¢iim raporlarinin incelenmesi

= s kazas1 ve hadise (olay) raporlarinin incelenmesi

= Literatiir taramasi (standart vb.)

= Imalatci verilerinin degerlendirilmesi

* Uzman goruslerinden yararlanilmasi

= Teknik periyodik kontrol raporlarinin incelenmesi

= ISIG Kurulu yillik faaliyet raporlariimn degerlendirilmesi,

= Benzeri diger isyerlerinden elde edilen veriler (benchmarking)
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1- Tehlikelerin Belirlenmesi - Devam

= Bu degerlendirmeler sonucu isyeri tehlikeleri belirlenerek
listelenmelidir.

= Daha sonra isyeri olusturulan takim tarafindan, 1s akis ya da yerlesim
plan1 uyarinca incelenerek on ¢alismalardan elde edilen tehlike
listesinin 1syerine uygunlugu kontrol edilmelidir.

= Bu calismalar sirasinda karsilasilan yeni tehlikeler varsa listeye ilave
edilmelidir.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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2- Risklerin Analizi

= Belirlenen tehlike listesinde yer alan tehlikelerden kaynaklanan
riskler tespit edilerek bu risklerin her biri ayr1 ayr1 degerlendirmeye
tabi tutulmalidr.
= Risk diizey tahmini, risk kabul edilebilirligi, eylem, risk
derecelendirmesi, ..

= Risk degerlendirmesi amaciyla gelistirilmis onlarca yontem vardir.
Ayrintilarina ileride bakacagiz.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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3- Kontrol Tedbirlerine Karar Verilmesi

= Bu basamakta belirlenen tehlikelerin ortadan kaldirilmasi ya da
risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesi i¢in gerekli kontrol
tedbirlerine karar verilir.

= Genellikle kontrol yontemler1 alternatifli olarak belirlenir ve fayda-
maliyet analizi yapilarak yetkililerin tercithine sunulur.

= Risk kontrol onceliklerinin temel kurali, tehlikenin ortadan
kaldirilmasidir.

= Bunun miimkiin olmadig1 durumlarda riske maruziyeti en aza
indirecek kontrol tedbirleri alinmalidir.
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3- Kontrol Tedbirlerine Karar Verilmesi -
Devam

= Is Saghig ve Giivenligi Yonetmeligi uyarinca risk kontrol hiyerarsisi

= Bu Yonetmelik iptal edilmekle birlikte aslinda Avrupa Birliginin s
Saglig1 ve Glivenligiyle ilgili ¢erceve direktifi olan 89/391/EEC sayih
direktifin bir terclimesidir.

= Asagidaki prensipler genel olarak

Is Saghigi ve Giivenligi Yasa Taslagrnda da yer
almaktadir.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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3- Kontrol Tedbirlert:
Yonetmelikte Risk Kontrol Hiyerarsisi

= Isverenler asagidaki genel prensiplere uygun tedbirleri alacaktir:
a. Tehlikeler1 ortadan kaldirmak,
0. Ortadan kaldirilamayan tehlikeleri degerlendirmelere tabi tutmak,
c. Tehlikeler ile kaynaginda miicadele etmek,

d. Isleri kisilere uygun hale getirme, 6zellikle isyeri tasariminda, is makinasi, ¢alisma ve
liretim yontemi se¢imlerinde, iiretim temposunun sagliga etkilerini diistinmek ve
monotonlugunu azaltmak,

e. Teknik gelismeleri adapte etmek,

f. Tehlikelerin yerine tehlikesizleri veya daha az tehlikelileri ikame etmek,

g. Calisma ortamina iliskin biitiin sartlari, teknolojiyi, is organizasyonunu, ¢alisma
sartlarin1 ve sosyal iliskileri bir arada degerlendirerek birbirini destekler mahiyette
tedbirler politikas1 gelistirmek,

Nn. Toplu korunma Onlemlerine kisisel korunma 6nlemlerinden daha ¢ok oncelik vermek,

I. Isgilere uygun talimatlar1 vermek.
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4- Kontrol Tedbirlerinin Uygulanmasi

= Bu basamakta secilen kontrol tedbirler1 planlanip sorumlulari
belirlenerek isyerinde uygulanarak tamamlanir.

= Bu basamak su hususlari icerir:
= (Calisma yontemlerinin gelistirilmesi
= letisim
= Egitim ve o0gretimin saglanmasi
= Denetim
= Bakim

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi



5- Izleme ve Tekrar Gézden Gecirme

= Bu son basamakta kararlastirilan ve planlanan risk kontrol tedbirleri
ile diger biitiin ISG etkinlikleri izlenmeli ve tekrar gdzden
gecirilmelidir.

= Bu basamakta sorular cevaplandirilmalidir:
= Secilen kontrol tedbirleri planlandig gibi tamamlanmis mi1?
= Secilen kontrol tedbirleri yerinde tedbirler mi?
= Bu kontrol tedbirleri uygulanmigs mi?
= Bu kontrol tedbirleri dogru bir sekilde uygulanmis mi?
= Secilen yontem ¢alisiyor mu?
= Yapilan degisiklikler amaglariniza uygun sonuglanmis mi?

= Degerlendirilen risklere maruziyet ortadan kaldirilmis veya yeterince
azaltilmig mi1?
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Risk Degerlendirmesi icin Pratik Yontem:
5 Adimda Risk Degerlendirmesi

= Simdiye kadar,
= [SG Yonetim Sistemi acisindan,
= Mevzuat a¢isindan risk degerlendirmesinin 6nemini tartistik.
= Strekli iyilestirme anlayis1 ve ¢evriminden bahsettik.
= Proaktif yaklasimdan bahsettik.

= Pratik bir metodolojiye (yaklasim) ihtiyag var.
= 5 Adimda Risk Degerlendirmesi

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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5 Adimda Risk Degerlendirmesi

= Risk Degerlendirmesinde su pratik
sorulara cevap arariz: o - g
Denetim, [zleme, Tehlikelerin
gozden gecirme belirlenmesi

= Ne yanlis gidebilir?
= Bunun olasihigi nedir?
= QOlursa ne tir sonuclar

dO gurabilir? 4. Adim
0 ::(f)\?'g:’i:‘i" Tezl{li?(gllgin
= Riski nelerdir? yguianmasi | degerlendirilmesi

Bu riskler kabul edilebilir
diizeyde midir? o
Riskler nasil azaltilabilir? derecelendrimes!

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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5 Adimda Risk Degerlendirmesi

1. Adim - Tehlikelerin Belirlenmesi: Bu adimda is yerinde ¢alisanlara
nelerin zarar verebilecegi belirlenir ve bir tehlikeler listesi olusturulur.

2. Adim - Tehlikelerin Degerlendirilmesi: Birinci adimda olusturulan
tehlikeler listesinin degerlendirilmesi ile hangileri i¢in ne tiir Onlemler
alinacaginin ve hangileri i¢in risk derecelendirilmesi yapilmasi
gerektigine karar verilir.

3. Adim - Risklerin Derecelendirilmesi: ikinci adimda, risk
derecelendirilmesi yapilmasina karar verilen tehlikelerin her biri 1¢in
ayr1 ayri risklerin agirlik oranlart hesaplanarak bir derecelendirme
yapilir ve riskler oncelik sirasina sokulur.
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5 Adimda Risk Degerlendirmesi

4. Adim — Kontrol Onlemlerinin Uygulanmas:: ikinci ve iigiincii
adimlarda karar verilen onlemlerden hemen ortadan kaldirilabilecek
tehlikeler icin gerekli onlemler alinir ve tekrar ortaya ¢ikmamalari igin
uygun bir kontrol siiresi belirlenir. Belirli bir maliyet ve zaman
gerektiren ve acil olmayan onlemler i¢in uygulama planlar1 yapilarak
uygulamaya baglanir.

5. Adim — Denetim, Izleme ve Gézden Gecirme: Isyerinde
gerceklestirilen risk yonetiminin tiim asamalar1 ve uygulanmasi
diizenli olarak denetlenir, izlenir ve aksayan yonler yeniden gézden
gecirilir.
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1. Adim: Tehlikelerin Belirlenmesi

Herkesin diistincesi alinarak tehlikeler 1. siitun, riskler 2. siitunda olacak sekilde liste olustur.

1. Tehlike Kaynag:

© o0 N o o1 A~ W N P
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Asma kat platform korkulugu yok.

Preste acik kalip ile ¢alisma yapiliyor.

Isyerinde solvent igeren cila kullaniliyor.

Tezgahlarin altinda yag, bez vb. birikintiler var.

(Cop bidonlar1 dolu birakiliyor.

Isyeri 6giitme boliimiinde rahatsiz edici seviyede giiriiltii var.

3 yerde karik fis-priz var.

Mutfak kismi temiz degil.

Seyyar kablolar yerlerde kontrolsiiz bulunuyor.

Kaynakhanede havalandirma sistemi yok.

Ekranla ¢alismada ekran koruyucu yok ve koltuklar uygun degil.
Ara mamiiller diizensiz stoklaniyor.

Polisaj is¢ileri yogun toz ¢ikisinda maske ve gozliik kullanmiyor.
Torna tezgahinda 220 volt seyyar lamba kullaniliyor.

Kompresor atdlye i¢inde, korumasiz ve kontrolii yapilmiyor.

Calisanlarin saglik muayeneleri yapilmiyor.

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi 0

Yiiksekten diisme

El-parmak kopmasi

Solvent buharindan etkilenme
Yangin

Yangin

Isitme kaybi

Elektrik ¢arpmasi-Kisa devre-Yangin
Enfeksiyon

Kagak akim-Takilip diigme

Solunum sistemi hastaliklar1

Goz ile kas ve iskelet sistemi hastalilar
Acil durumda tahliye zorlugu
Solunum sistemi hastaliklar1

Elektrik carpmast

Patlama riski

Meslek hastaligr riski
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2. Adim: Tehlikelerin Degerlendirilmesi

= Kimler nasil zarar gorebilir?

= Kolay, basit, ucuz onlemler neler olabilir?

= 1. adimda olusturulan listeye onlemleri ekleyin — 3. siitun
= Onlemlerin devamli olmasi i¢in neler yapilmali — 4. siitun

= Kolayca ortadan kaldirilamayacak (ya da biiyiik oranda azaltilamayacak)
tehlike ve riskler i¢in “Risk derecelendirmesi yapilacak” yaz.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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1. Tehlike Kaynagi

3. Onlemler

4. Denetim, izleme,

Asma kat platform
korkulugu yok

Preste acik kalip ile ¢alisma
yapiliyor.

Isyerinde solvent igeren cila
kullaniliyor.

Tezgahlarin altinda yag, bez
vb. birikintiler var.

Cop bidonlar1 dolu
birakiliyor.

Isyeri 6giitme boliimiinde
rahatsiz edici seviyede
glirtiltli var.

3 yerde kirik fis-priz var.

Mutfak kismi1 temiz degil.

Seyyar kablolar yerlerde
kontrolsiiz bulunuyor.

Yiiksekten diisme

El-parmak
kopmasi

Solvent
buharindan
etkilenme

Yangin

Yangin

Isitme kayb1

Elektrik ¢carpmasi-
Kisa devre-Yangin

Enfeksiyon

Kacak akim-
Takilip diisme
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Korkuluk yapilacak

Cift el kumanda sistemi
yapilacak. Kullanim
denetlenecek.

Risk derecelendirmesi yapilmali

Glinliik temizlik yapilacak
Her giin mesai sonu bosaltilacak

Risk derecelendirmesi yapilmali

Kirik prizlerin derhal
degistirilmesi

Gunlik kontrol ve temizlik
saglanmali

Kontrolli kullanilacak

Gozden Gegirme

Uygulamanin kontrolii

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi

Risk degerlendirmesi
yapilacak (3. adim)

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi

Risk degerlendirmesi
yapilacak (3. adim)

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi
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1. Tehlike Kaynagi

3. Onlemler

4. Denetim, Izleme,

10

11

12

13

14

15

16

Kaynakhanede
havalandirma sistemi yok.

Ekranla ¢alismada ekran
koruyucu yok ve koltuklar
uygun degil.

Ara mamiiller dizensiz
stoklaniyor.

Polisaj is¢ileri yogun toz
cikisinda maske ve gozlik
kullanmiyor.

Torna tezgahinda 220 volt
seyyar lamba kullaniliyor.

Kompresor atdlye iginde,
korumasiz ve kontrolii
yapilmiyor.

Calisanlarin saglik
muayeneleri yapilmryor.

Solunum sistemi
hastaliklar1

Goz ile kas ve
iskelet sistemi
hastalilari

Acil durumda
tahliye zorlugu

Solunum sistemi
hastaliklar1

Elektrik carpmast

Patlama riski

Meslek hastaligi
riski

Risk derecelendirmesi yapilmali

Mat yiizeyler kullanarak yansimay1
onleme ve ekran koruyucu
kullanimi. Uygun masa yiiksekligi
ve donebilen biiro sandalyesi

Isyeri diizeni yeniden belirlenecek

Risk derecelendirmesi yapilmali

Tezgah iistii ve seyyar
aydinlatmalar en ¢ok 42 volta
indirilecek

Kompresor uygun bolmeye alinip
periyodik testi yaptirilacak

Ise giriste periyodik olarak saglik
muayenesi yapilacak

Gozden Gecirme

Risk degerlendirmesi
yapilacak (3. adim)

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi

Risk degerlendirmesi
yapilacak (3. adim)

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi

Uygulamanin kontrolii/
Kontrol listesi hazirlanmasi
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3. Adim: Risklerin Derecelendirilmesi

= Sadece derecelendirilecek riskler i¢in su derecelendirme yapilmali:

Yiiksek risk: Derhal miidahale edilmesi gerekenler
Orta risk: Miimkiin oldugu kadar ¢abuk miidahale edilmesi gerckenler

Diisiik risk: Acil onlem gerektirmeyenler

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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3. Adim: Derecelendirilen risklere onlemler
uiretilmesi

= Onceligi yiiksek risklere verin.

= Su sorulara cevap arayin:
= Tehlikeden tamamen kurtulmak miimkiin mii?
= Kurtulamazsam, tehlikenin ¢alisanlara zarar vermemesini nasil saglarim?

= Su secenekleri diistiniin:
= Daha az riskli bir se¢enek (islem vb.)
= Tehlikeye erisimi engellemek
= Tehlikeye maruziyeti azaltmak tizere isi diizenlemek
= Kisisel koruyucu donanim saglamak
= Sihhi ara¢ gerecleri kurmak (Lavabo, ilkyardim vb.)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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3. Adim: Ornek Uygulama

6. siradaki tehlike kaynagi: isyeri
oglitme boliimiinde rahatsiz edici
derecede giiriiltii

Risk: Isitme kayb1

Soru: Riski tantyor muyuz?

= Sanayide kisa bir stire siddetli
giirtiltitye maruz kalan
calisanlarda gecici bir algi tipi
isitme kaybi1 olusabilir. Bu
etkilenme uzun siire olursa isitme
kaybi kalic1 olabilir.

Kulak agn
esigi

Ses agn
esigi

Zarar esiji

Rahatsizlik

esigi

Guvenl
boige

140 dB(A) ; ’ Ucak sesi
130 dB(A) &'
120 dB(A) r ) Pres makineleri
110 dB(A) ﬂ Matkap
100 dB(A) Hava tabancas
90 dB(A) TG Agir vasitalar
80 dB A) Trafik gUrulttsu
70 dB(A) Taksiler
60 dB Normal sohbet
50 dB(A) Hafif muzik
40 dB(A An, sinek vs
30 dBI) .
20 dB(A) |
10 dB(A) Yaprak sesleri
0 dB(A) O
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3. Adim: Ornek Uygulama-Devam

= Risk biiyiik mii?
= Hangi calisanlar ne 6l¢iide giirtiltii maruz kaliyor?
= Giirtltii 6l¢timi yaptirmali.
= Maruz kalanlarin yasi, cinsiyeti, kisisel duyarlilig1 (ge¢mis hastaliklari, vs.)
dikkate alinmal:.

= Risk sadece isitme kayb1 mi1?
= Gurilti sadece isitme kaybina mi1 yol acar?

= Giiriltiiniin neden oldugu bazi diger saglik problemleri:
= Konsantrasyon, dikkat ve reaksiyon kapasitesi zayiflar,
= Yorgunluk, uyku bozukluklari, ge¢c uyuma,
= Merkezi sinir sistemi bozukluklari, bas agrilar ve stresler,
= Metabolik ve hormonal bozukluklar

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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3. Adim: Ornek Uygulama-Devam

= Degerlendirme: Yapilan giirtiltii 6l¢ctimlerinin sonuclari ile ¢alisanlarin yasi,
gurulti duyarhiliklar vs. degerlendirilmis; ayrica ortaya ¢ikabilecek diger

saglik problemler1 dikkate alinarak risk yiiksek kabul edilmistir. Dolayisiyla
derhal miidahale gerekmektedir.

= QOnlemler:

= @Girilti kaynaginda: Tezgah ve makinelerin daha giiriiltiisiiz olanlarla
degistirilmesi; islemin degistirilmesi; bolme yapilmasi

» Onlemler:

» Giiriiltii kaynaginda: Tezgah ve makinelerin daha giiriiltiisiiz olanlarla
degistirilmesi; islemin degistirilmesi; bolme yapilmasi

» Ortamda: Giiriiltii kaynagi ile giiriiltilye maruz kalan kisi arasindaki uzakligi
artirmak; araya engel koymak; Sesin gec¢ebilecegi ve yansiyabilecegi duvar,
tavan, taban gibi yerleri ses emici malzeme ile kaplamak

» Kisisel: Kisisel koruyucular kullanmak (kulak tikaci, kulaklik, vs.)
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4. Adim: Kontrol (Iyilestirme) Onlemlerinin
Uygulanmasi

= 2. adimda belirlediginiz onlemleri alin, tekrar ortaya ¢ikmamalari i¢in bir
kontrol periyodu belirleyin.

= 3. adimda belirlediginiz onlemler:

= Yiiksek riskleri kabul edilir sinira cekmeye oncelik verin, gerekirse isi
durdurmay1 goze alin.

= Orta risklere ikinci 6nceligi verin.

= Disiik riskler kolay ve ucuz 6nlemlerle azaltiliyorsa hemen uygulayin, eger zor
ve pahali ise bir sonraki risk analizine kadar artmamasini temin edin (kontrol
altinda tutun)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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4. Adim: Kontrol (Iyilestirme) Onlemlerinin
Uygulanmasi

= Hedef: Yeterli ve uygun bir 6nleme sistemi kurmak

= (Calisma ortaminda her zaman risk olacaktir

= Periyodik risk degerlendirmesi yeterli ve uygun olmali. Degerlendirmede
= Uygun kontrolleri yaptiginizi
= Kimlerin etkilenebilecegini arastirdiginizi
= Tim acik tehlikeleri ele aldiginiz

= Onlemlerin akilc1 ve uygulanabilir oldugunu

gostermelisiniz.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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5. Adim: Denetim, Izleme ve Gézden Ge¢irme

= Isyerinde dnemli bir degisiklik oldugunda veya periyodik olarak risk
degerlendirmesi yapilmali.

* Alinan 6nlemlerin uygulanip uygulanmadigini izleyin.
= (Calisanlar1 denetleyin.

= Sirekli iyilestirmeye, riskleri azaltmaya yonelik diizenli gozden
gecirmeler, toplantilar, eylem planlar1 uygulayin.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Bitiinsel olarak Risk Yonetimi

Risk Yonetimi (Risk Management)

Risk Degerlendirme (Risk Assessment)

Risk Degerlendirme (Risk

Risk Analizi (Risk Analysis) Evaluation)

-Tehlike ve tehditlerin tanimlanmasi
-Tehlikeli olaylarin tanimlanmasi —>
-Sikliklarm ve sonuglarmn belirlenmesi
-Risk fotografinin olusturulmasi

-Riskin degerlendirilmesi (Risk kabul
kriterleri karsisinda)

-Risk azaltma 6lgiitlerinin onerilmesi
-Alternatif risk azaltma 6lgiitlerinin
degerlendirilmesi

Risk Kontrol (Risk Control)

-Risk azaltma ol¢iitlerine bagl
kararlarin verilmesi
-Olgiitlerin uygulanmast
-Etkilerinin takibi

-Risk iletigimi

A A
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Riskler Nasil Algilanir?
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Algilamayi Etkileyen Faktorler

= Riskin farkli tanimlar1 oldugunu gordiik. Insanlarm tanimlamalar: algiy1
etkiler.

Uzlasilan goriis: Giivenligin zidd1 durum, giivenlikle ters orantili

= Kisiden kisiye algilama degisebilmektedir.

= Toplumdan topluma da algilama degisebilmektedir.

= Zaman faktori de algilamayi etkiler.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Tehlike ve Riske Dair Algilama Problemi

= Bir fabrikada calisanlara soralim:

= Bir is¢inin bir makineye giysisini kaptirmasi (tehlike) sonucu olusacak is
giivenligi riski ne ol¢liidedir?(biiyiik, kiiciik, ¢ok kiiciik?)

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi Prof. Dr. Ali Fuat Giineri



Kisisel Risk Algilamasin1 Etkileyen Faktorler

= Korkutuculuk diizeyi

= Anlagilabilirlik diizeyi

= Etkilenecek kisi sayis1

= Riskin ne derece esit dagildigi

= Riski kisinin ne derece onleyebilecegi

= Riskin kisisel olarak kabullenilip kabullenilmedigi

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk genellikle Kisisel deneyimlerle ifade edilir

"_.. yasadiklarima
baktigimda, hakkinda
konusmaya deger bir
kaza yasamadim. Bunca
yildir denizlerde
gezerken sadece bir kez
basi dertte olan bir
gemiye sahit oldum... Ne
bir gemi kazasi gordum,
ne bir kaza yaptim, ne
de sonucu bir afetle
sonuclanabilecek bir
zorluk yasadim."

Kaptan Edward J. Smith
1907, New York Press’le
yapilan roportaj.

15 Nisan 1913’de RMS Titanik gemisinin batmasi
sonucu 1500’den fazla kisinin élimuyle sonuclanan
kazada geminin kaptani, Kaptan - E.J.Smith idi.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Toplumsal Risk Algilamasimi Etkileyen Faktorler

Felaket potansiyeli
Asinalhik
Anlasilabilirlik
Goniillii maruziyet

Cocuklar iizerindeki etkisi

Etkinin hiz

Magdur tanimi
Korkutuculugu
Kurumlara giiven
Medya ilgisi

Kaza gecmisi
Fayda-maliyet dagilim
Geri dondiiriilebilirlik

Kaynag

Oliim ve yaralanmalarin aym anda ya da gelisigiizel olmas1
Riskin 6nceden bilinip bilinmedigi

Risk etki mekanizmasinin ya da islemin anlasilabilirligi
Riskin goniillii olarak alinip alinmadigi

Cocuklar1 ne sekilde etkiledigi

Hemen etki ya da zamana yayilmis etki

Kimler nasil etkilenecektir

Sahislar iizerindeki korkutuculuk seviyesi

Ilgili kurumlara olan giiven duygusu

Medyanin konuya verdigi 6nem

Gegmiste biiyiik ya da 6nemli kazalara sebep olup olmadigi
Risklerin ve alinan 6nlemlerin fayda-maliyet dagilimi
Etkilenmenin geri dondiiriilebilir ya da kalici olmasi

Dogadan m1 yoksa insan hatasindan mi1 kaynaklandigi

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi
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Bir Ornek: Riskin Kabullenilmesi

SrCorbis

Gokdelenlerin ilk yapilmaya baslandigi yillarda riski kabullenmek olumlu
bir imaj olarak reklamlarda kullanilabiliyordu.
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Risk Algilamasin1 Etkileyen Zaman Faktoru

= Risk ilk fark edildiginde belli bir diizeyde algilanir, sonra bu diizey diiser
(kaniksama)

= Bir kaza yasanmasiyla algilanan risk diizeyi yiikselir. Bu yiikselme
kazanin ciddiyetiyle orantilidir.

Ciddi Kaza
=
5]
N
3
[ ]
(4]
£
<
>
<
-~
@
m \
Zaman
Risk Agilama

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Dikkat ve Insan Etmeni

Dikkat: Duygularla diislinceyi bir sey iizerinde toplama, bir is lizerinde
uyanik davranma

= Is Saglig1 ve Giivenligi acisindan dikkat tiirleri (Fryer)
1. Istemeden dikkat
2. Isteyerek dikkat
3. Aliskanlikla dikkat

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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1. Istemeden Dikkatin Verilmesi

= Uyarma, dikkatin ¢ekilmesi
= Bagirma, sesli ve 151kl uyarma, el kol isaretleri, didiik, 1slik vb.

= Is giivenligi agisindan bunlarin kullanima amac1 bulunulan ortam i¢inde
kisinin dikkatini ¢ekebilmek ve tehlikenin farkina varmasini saglamak

= Dikkati ¢ekebilmek i¢in uyarimin amacglanan sonucu saglamasi nitelik,
siddet, uzanim ve siireye bagh

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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1. Istemeden Dikkatin Verilmesi

= Uyarim duyum yaratabilmeli:
= Tren kornasi
= Nitelik: ses farkli olmasi, trafikte kullanilan kornalardan vs. ayirt edilmeli
= Siddet: Trafik giriiltiisiine karsin duyulabilmeli
= Siire: Herkesin duyabilecegi uygun araliklarla ve uzunlukta tekrarlanmali
= Uzanum: Trenin ne kadar uzakta oldugu kestirilebilmeli

(uzanim nedeniyle ortaya ¢ikan uyarma boyutlar, bicimde konumda degisikliklerdir. Gorme isitme

dokunma duyular ile 1lgili)

= Uyarim, ne tir bir tehlikenin olustugunun algilanmasini saglamali:
= Korna sesinin farkliligi, trenin geldigini algilatmali

= Upyarim, yeterli tepki siiresi saglamali:

= Kisiler trenin geldigini fark edince, giivenli bir konuma gidecek siireye sahip
olmali
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2. Istenerek Dikkatin Verilmesi

|. Dikkat edilmesi gereken seyin sayisi arttik¢a kaza olasiligi artar
(izlenme zorlugu)
II.  Isin akis hiz1 arttikca kaza olasilig1 artar (izlenme zorlugu)

Calisanlar1 I ve II’deki durumlara diisiirmemeye 0zen gosterilerek riskler
azaltilir,

= Dikkat edilmesi gereken noktalar egitimle, net talimatlarla
ogretilmelidir
= Dikkat edin, devrilmesin (net degil!)
= Kaldirdiktan sonra, altina saglam takoz yerlestirin.(net)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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2. Istenerek Dikkatin Verilmesi

Secici Dikkat

Odaklanmis Dikkat

Bolinmis Dikkat

Sturdiurilen Dikkat

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Secicl Dikkat

= Kisinin birden fazla kaynagi(uyaram) izleyerek belirli bir durumun ortaya
cikip ¢ikmadigina karar vermesi

= Kontrol panosunu takip etmek gibi

= Izlenen seylerden en fazla bilgi akana yonelme egilimindedir.

= Izlenecek seylerin say1s1 asgari tutularak riskleri azaltir.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Odaklanmis Dikkat

= Kisinin dikkatini tek seye yogunlastirmasi

= Ne zaman gerekli: Ariza arama tiirti etkinlikler
(elektrigi kesmeden devrede kagak arama, makine calisirken bazi kontrolleri yapma)

= Uzun siireli tekrarlayan islere uygun degil

= (Odaklanmis dikkat gerektiren durumlarda dikkati dagitacak durumlar
onlenmis olmal1

* (Odaklanma gerektiren noktalar belirgin olmali

= Renkli diigmeler, dikkati ¢eken levhalar, erisimi sinirlandirma (yiiksek voltaj
uclarinin uygun kapak altinda olmasi ve kapak {istiinde uyar1 bulunmasi)

= (Odaklanma gerektiren noktalar digerlerinden fiziksel olarak ayrilmali ve
belirgin olmali

= Imdat diigmesi: bas1 mantar bicimine sokularak bilyiitiiliir ve {izerine ne oldugu
yazilir
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Bolunmus Dikkat

= Birden fazla gorev/isin eszamanli yapilmasi nedeniyle dikkatin boliinmesi
= Arac kullanirken cep tel. ile konusmak

= Denetim boslugu dogar:

= Mekanik atolyesinde ustabasi kaliplarin yerlestirilmesiyle mesgulken onarimla
ugrasan kisiler tehlikeli bigimde i1s yapmaya baglayabilir

= Denetim boslugu azaltilmali
= Yedek eleman

= Siirelerin paylastirilmasinda dncelikler verilmesi, vs.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Stuirdiirilen Dikkat

= Kisinin uzun siire dikkatini topladigi konudan ayirmamasi = Uyamkhk
= Seri iiretimde tekdiizelik arttigindan 6nem kazanir.

= Sirdirilebilirlik 1¢in
= Uygun araliklarla dinlenme ve is degisikligi gerekli
= Gerekli durumlarda uyarimlarin yogunluk artisi olmali
= Dikkatin siirekli iistlinde olmasi gereken noktalar agik olmali

= (Calisma kosullar1 uygun olmali (soguk/sicak ortam)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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3. Aliskanhkla Dikkat

Istenerek dikkat ile aliskanlikla dikkat arasinda kesin bir ¢izgi yok

Derecesi, is¢inin 151 yapisindaki otomatiklesme derecesine bagh

Tecriibe ve yetistirme ile kazanilir — Ustahik

Aliskanlikla dikkat kazanmis kisi;
= Daha hizli is yapabilir
= Dikkat artirict uyarimlara ihtiya¢ duymaz

= Dis etmenlerle dikkati dagilmaz

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Dikkat ve Kaptirma

Stirekli yapilan isler aliskanliklar yaratir

Bunlar 1y1 olabilir (aliskanlikla dikkat)

Ama daha onceki gorevde tehlike dogurmayan bir hareket veya davranis,
yeni gorevde tehlikeli olabilir

Benzer bir 1ste ¢alismis kisi yeni isin tehlikelerini biliyor kabul edilmemeli

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Dikkat ve Kaniksama

= Kaniksama insan duyumunun degiskenligi izlemeye yonelik olmasi
sonucudur

= Tekdiizelik uyarimin etkisini yitirmesine neden olur
= Tehlikeli durum kaniksanir

= Bir siire sonra “bana bir sey olmaz” biciminde giiven duygusuna doniistir

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Iletisimi

= Riskin varligi, dogasi, sekli, ciddiyeti ve kabul edilebilirligine iliskin
iletisim

" Amag:
= Herkesi risklerden haberdar etmek, bilin¢lendirmek, risklerin en aza
indirilmesi veya onlenmesi i¢in katilim saglamak

= Risklerin 6nlenmesi i¢in alinacak kararlarin ve yapilacak uygulamalarin
daha iyi anlagilmasini saglamak

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Iletisimi — Once ne bilmeli?

* Muhatabinizi taniyin
= Calisanlarin risk algilamasi

= Egitim diizeyi ve tecriibesi

= Igerige hakim olun
= Tehlike kaynaklar1 ve riskleri bilin — 6n ¢alisma

= Risk tanimlamasi, degerlendirmesi ve kontrolii i¢in takip edeceginiz
yontemlerle 1lgili bilgi sahibi olun

= [s atmosferini bilin (pozitif/negatif vs.)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Iletisimi — Ne Yapmali?

= Hizmet ic1 saglik ve giivenlik egitimleri
= [stisare toplantilari (aktif katilim icin)

= Is basinda ve teorik is talimatlar1

= Posterler, brostirler

= Yazili dokiimanlar

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi



Risk Iletisimi — Nasu yapmali?

= Dikkatlice planlayin ve eylemleri degerlendirin
= (Calisanlar1 dinleyin, katkilarini alin

= Dinlerken diiriist ve esnek olun

= Acik, empatiyle konusun

= Benzer 1sletmelerden ve giivenilir kurumlardan destek alin, 1sbirligi
saglayin

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Yazihh Mesajlar

= Neler?
= Posterler
= Brosiirler
= Etiketler
= Bilimsel belgeler, vb.

= Nasil olmal1?
= @Gorsel olarak ¢ekici
=  Mantikli sekilde diizenlenmis
= [lk okumada anlasilan
= Kisa ciimleler kullanan
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Iletisim ve Kurum Kiiltiirii

-

N
Saghkl
Iletisim
/
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Calisma
Atmosferli
(N J
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Saghkh Iletisim — Peki Nasil?

= Insanlar birbirlerinin farkina vardig1 an iletisim baslar ve insanlar sezgisel
de olsa su sorulara cevap ararlar:

Kaale alintyor muyum? Beni umursuyorlar mi?

Kabul ediliyor muyum? Oldugum gibi, yargilamadan?

Degerli miyim? Kurumun vazgec¢ilmez bir par¢ast miyim?

Yeterli miyim? Beni becerikli goriip giiveniyorlar mi1?
Adam yerine konuyor muyum? Seviliyor muyum?

* Olumlu cevaplar — saghkl, samimi iletisim ortam
(Dogan Ciiceoglu, Keskesiz bir Yasam icin Iletisim, 2006)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi



Kilit Olgu: i¢ ve Dis Diinya Farki

= I¢ ve dis diinyamiz arasinda fark arttikca stres artar
= Insanlar maske takar

= -mug gibi davranirlar

(icten pazarliklar)

= Cozim: Guven Ortami
= Sorumluluk: Yonetimde

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Yonetimi & ISG Yonetim Sistemi

= Is Saghg ve Giivenligi (ISG) yonetim sistemlerinin uygulamasi
Turkiye’de ¢cok yenidir.

= Diinyada en yaygin sistem OHSAS 18001

= Tirkiye’de TSE bunu ¢evirerek standart tiretmistir:
TSE 18001 standardi

= Standart zorunlu degil

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Neden ISG Yonetim Sistemi?

= Sorumluluk dogrudan iist yonetimde olmadig: siirece ISG
uygulamalarindan beklenen fayda saglanmyor.

= Ust yonetim insiyatif almali, gérevi bir departmana birakip kenara
cekilmemeli.

= Hatalarin 3 temel nedeni
= 9% 2 Miicbir nedenler
= % 4 Calisanlar
= % 94 Yonetim, yonetsel faaliyetler (Deming)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Neden ISG Yonetim Sistemi?

= Ingiltere HSE(Health and Safety Executive) eski direktorii Rimington:

“Ozellikle tehlikeli calisma durumlarinda, teknik énlemlerin agirhig
azalmus gibi gortintiyor. Artik insan etmeni daha on plandadir”

= Geleneksel yonetim: “Ben soyliiyorum, sen yapacaksin.”

= Cagdas yonetim: “Birlikte yapalim.”

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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ISG Yonetim Sistemine Genel Bakis

Sirekli iyilestirme

Yonetimin gbzden
geciritmesi

iISG Politikast

Planlama

Kontrol ve
diizeltici faaliyet

Uygulama ve
igletme
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ISG Yonetim Sistemine Genel Bakis

= Is Saghp ve Giivenligi (ISG) Politikasi: Tiim saglik ve giivenlik hedefleri

= Planlama: Tehlike tanimlamasi, risk degerlendirmesi ve risk kontrolii
sirecleri

= Uygulama ve Isletme: Calisanlarin egitimi, bilinclendirilmesi, goriislerinin
alinmasi ve gerekli dokiimantasyon sisteminin kurulmasi asamalari

= Kontrol ve Diizeltici Faaliyet: Performans ol¢iimii, kayitlar ve kayitlarin
yonetimi adimlari

= Yonetimin Gozden Gecirmesi: Ust yonetim kendi belirledigi araliklarla
sistemin uygunlugu, yeterliligi ve etkinligini gdzden gegirir.

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi ® Prof. Dr. Ali Fuat Giineri



ISG Yonetim Sisteminin iki Temel Ogesi

= Risk Yonetimi

= Risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi, 6nlem alinmasi

= Siirekli Iyilestirme
= Riskleri belli, kabul edilir bir diizeyde tutma gayreti

= Mevcut durumla yetinmeme, riskleri siirekli azaltma gayretindeki diizenli
calismalar

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

= Risk Yonetimi, yonetsel anlamda bir isyerindeki risklerin kontrolii,
azaltilmasi ve miimkiinse ortadan kaldirilmasi i¢in yapilacak faaliyetlerin
sistemli bir sekilde yiriitiilmesini ifade eder.

= Risk yonetimi; risklerin belirlenmesi, analizi, muamelesi, izlenmesi ve
iletisimi ile ilgili yonetim politikalarini, prosediirlerini ve uygulamalarini
1gerir.

= Risk yonetimi daha ziyade Is Saglig: ve Giivenligi Yonetim Sistemlerinin
(OHSAS 18001 gibi) uygulamalarinda 6n plandadir.

= Risk yOnetimi bir isletmenin iist yonetiminin dogrudan gozetiminde
yapilmalidir, Uist yonetim istekli olmali ve inisiyatif almalidir.
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Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

= Risk yonetiminde yonetsel gorev ve faaliyetlere vurgu vardar.

= Risk yOnetimi ¢ergevesinde yapilacak en dnemli ve genis kapsamli
calisma risk degerlendirmesidir. Bu ¢alisma is giivenligi uzmani ve
1isyeri hekimlerinin miithendis ve diger uzmanlarla istisare ederek
yapacaklari pratik bir calismadir.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Yonetim Sitireci

Tehlikslerin
Belirlenmest

:

Risklerin Analizi [* T ™

.

{letisim : : cr izleme ve
- Risklerin Derecelendirilmes
v = i fe “* Gézden

Dantsma ‘ Gegirme
Kontrol Onlemlerinin
Belirlenmest

|

Xontrol Onlemlisrinin
Yerine Getirtlmest

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Siirekli Iyilestirme (PUKI) Cevrimi -
Riskler bazinda

Iyilestirme planla:
Problemi sapta,
coziimler tiret (riski

azaltmay1 planla) @

Iyilestirme planim kiigiik
olgekte uygula

Ise yaradiysa daha m
blyiik ol¢cekte

uygulamaya al,

yaramadiysa dersler Iyilestirme planimnin ise

cikar yaray1p yaramadigini

analiz et
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Planla — Kurum bazinda

<]l ) oy ’ CUYGULAD
= Is Saglig1 ve Gilivenligi agisindan amacin .
tw

belirlenmesi (ney1 basarmak istiyoruz, nerede, ne
Zzaman)

= Mevcut durumu analiz etme

= Hedeflerin belirlenmesi

= Kayitlarin analizi

= Tehlikelerin Belirlenmesi

= Risk degerlendirme tekniklerinin belirlenmesi

= Detayl1 plan hazirlamasi ( uygulama plani )

[¢ talimatlar hazirlama

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Uygula — Kurum bazinda
Riskleri Degerlendirme .
<%

= Risklerin kabul edilebilir olup olmadigina karar verme

= Kontrol Onlemlerinin se¢imi ve uygulamasi

= Her boliimdeki Ilgili kisileri bilgilendirme, egitme ve katilimini
saglama

= Faaliyet planini izleme ve gerceklestirme

= Uygulama sonuglarin1 yakin takip etme

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Kontrol Et — Kurum bazinda
@
K=t

Olciim ve Analiz — Hedef veya hedeflere ulasildi m1?

I¢ talimatlar ve yonergeleri gdzden gecirme

Olas1 sapmalar tespit etme ve kaydetme

Igili kisileri bilgilendirme

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Onlem Al — Kurum bazinda

= Kalic1 bir denetleme sistemi kurma

:
Kt
= Etkili onlemleri standartlastirma

= QGerekli egitim ve yonlendirmeleri saglama

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Siirekli Iyilestirmenin Sirket
Performansina EtKisi

7\
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Risk Yonetimi ve Siirekli Iyilestirme

Baslangic: Yonetilecek siireci/isi
belirleyin. Etkilenecek kisileri, ilgili
boliim ve kuruluglart saptayin

|

Ogrenme —
dongiisii Slstem/Kapsgm.Tanlmlama: Sflstem‘l Siirekli iyilestirme déngiisii
| tammlayin. Bilgi toplaym. Tehlikeleri |_
belirleyin. Kisilerin ve paydaslarm |
ihtiyaglarini saptaym < <.
w N B .3/ \ Risk Kontrolii:
Ogrenme: Diger ¥ lgili Kisi ve Kontroller
ilgili kuruluslar Risk Analizi (Nicel veya nitel): Paydaslarin ekleyin/degistirin
ekleyin, kapsami Riskleri belirleyin, siralayin (siddet ve olasilik <& . - . > katilimi: <. - (yeni programlar,
genisletin, belirsizligi hesaplar1 vs) Tehlike ve Riskleri is/stire¢ tasarimu,
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Kalite Yonetimi Dongiisii
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Var olan siirece devam et:

degisiklik yapmayn veya gerek <

goriirseniz yeni kontroller planlayn, -
uygulaym

Kontrol edilen riskleri gézlem altinda tutun
/ stireci ve performanst siirekli denetleyin
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Proaktif Yaklasim

= Riskler ger¢eklesmeden onlem al (inisiyatif al)
Reaktif x Proaktif

= Sistemik ¢Oziim tiret
= Risk farkindaligi
= Riskin kontrol altina alinmasi
= Riskin azaltilmasi

= Riskin miimkiinse yok edilmesi

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Proaktiflik—Ramak Kalalardan Ders Cikarmak

KAZA PIRAMIDI - BIRD

Major Kaza (Oliim, sakathk,
kayip is guni, tedavi)

Bird, Frank E., George L. Germain, Loss Control
Management: Practical Loss Control Leadership,
revised edition, 1996.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Isyerinizde Sorun Cézme Semasi

EVET

- |

HAYIR

HAYIR

»
»
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Risk Kontrol Prensipleri

Sistematiklik Prensibi

= Risk Degerlendirme ¢alismalar1 basindan sonuna kadar sistematik bir
yaklasim ve kurgu i¢inde yirtitiilmelidir.

Toplu Koruma Prensibi

= Risk kontrol ¢aligmalarinda oncelik, kisisel korunma tekniklerine degil
toplu korunma tekniklerine verilecektir.

[lave Risk Olusturmama

= Risk kontrol yontemlerinin se¢ciminde ve uygulamasinda, operatorler ve
diger ¢alisanlar i¢in; ilave risk olusturulmamasina azami dikkat
edilmelidir.

Ekonomik Olma Prensibi

= Risk kontrol yontemi ile koruma derecesi arasinda ekonomiklik
acisindan bir baginti bulunmalidir. En az harcama ile en ytiksek koruma
derecesini saglayan kontrol yontemleri arastirilarak tercih edilmelidir.
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Risk Kontrol Prensipleri- Devam

= Risklerin Ozgiinliigii Prensibi
= Her kurulusta risklerin ve kontrol yontemlerinin kurulusa 6zgii oldugu
unutulmamalidir. Benzer isyeri, makine, ekipman ve sartlardan bile
farkli riskler kaynaklanabilecegi ve farkli risk kontrol yontemlerinin
uygulanabilecegi dikkate alinmalidr.

= Risk Algilama Degiskenligi Prensibi

= Mevcut riskler algilayicilarin  (kisilerin) ozelliklerinden dolay1 farkli
diizey ve sekillerde algilanabilirler.

= Bu farkliligin baslica sebepleri arasinda; egitim, kiiltiir, statii, sosyal
yapl, tecriibe, ekonomik durum vb. gibi sebepler yer almaktadir.
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Risk Kontrol Prensipleri- Devam

= Sibjektiflik Prensibi

= Risk Degerlendirmesi isleminin biitiin asamalari siibjektif kabul ve
kararlara dayanmaktadir. Risk algilamasi, olayin ger¢eklesme ihtimali,
zarar-hasarin derecesi, kontrol tedbirlerinin etkinligi, tecriibe gibi biitiin
konular siibjektif konular olup kisiden kisiye farklilik gostermektedir.

= Bu farkliligin ortadan kaldirilmasi ya da asgariye indirilmesi i¢in genis
kapsamli ve detayl, lilke ve kurulus bazinda veri tabanlari
olusturulmasina ihtiya¢ vardir.

= Katilimcilik Prensibi
= YoOnetim ve 1s giiciiniin katilimi 1le:
= Tehlike ve risklerin ortak algilama ile belirlendigi,
= (Calismanin gerekli ve ise yarar oldugu,

= Istenmeyen durumlar1 dnlemede basarili olunacag: fikri herkes
tarafindan kabul edilir hale getirilmelidir.
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Risk Kontrol Prensipleri- Devam

= Proaktif Yaklasim Prensibi

= Mali Yiik Getirmeme Prensibi

* Koruma Diizeyini Yiikseltme Prensibi

= Diger Sistemlere Entegre Olabilme Prensibi

= Gozden Gecirme ve Siirekli Iyilestirme Prensibi

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Mevzuat Acisindan Risk Degerlendirmesi

4857 sayili Is Kanununun 78. maddesine gore cikartilmis
yonetmeliklerin  ¢ogunda, isverenlere isyerlerinde Risk
Degerlendirmesi yapma ve alinan sonuglara gore gerekli saglik
ve giivenlik énlemlerini belirlenme zorunlulugunun getirilmistir.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi



Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri

= Kisisel Koruyucu Donanimlarin Isyerlerinde Kullanilmas: Hakkinda
Yonetmelik

= Kisisel koruyucu donanimlar1 degerlendirmek ve se¢mek, alinan tedbirlerle
onlenemeyen risklerin analiz ve degerlendirmesini yapmak

* Patlayici Ortamlarin Tehlikelerinden Calisanlarin Korunmasi
Hakkinda Yonetmelik

= Patlayic1 ortamdan kaynaklanan 6zel risklerin degerlendirmesini yapmak

= Kanserojen ve Mutajen Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik
Onlemleri Hakkinda Yonetmelik

= Kanserojen ve mutajen maddelere maruziyet riski bulunan islerde
calisanlarin, bu maddelere maruziyet sekli, maruziyet miktar1 ve maruziyet
stiresinin belirleyerek risk degerlendirmesi yapmak
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Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri

= Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglk ve Giivenlik Onlemleri
Hakkinda Yonetmelik

= Isyerinde tehlikeli kimyasal madde bulunup bulunmadigin: tespit etmek ve
tehlikeli kimyasal madde bulunmasi halinde risk degerlendirmesi yapmak

= Asbestle Calismalarda Saghk ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik

= Asbest tozuna maruziyet riski bulunan ¢alismalarda, asbestin tiirii ve fiziksel
ozellikleri ile calisanlarin maruziyet derecesini dikkate alarak risk degerlendirmesi
yapmak

= Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yonetmelik

= Biyolojik etkenlere maruz kalma riski bulunan herhangi bir ¢alismada, 1s¢inin bu
maddelere maruziyetinin tiirii, diizeyi ve siiresini belirleyerek saglik ve
giivenligine yonelik riskleri degerlendirmek ve alinmasi gereken onlemleri
belirlemek
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Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri

= Titresim Yonetmeligi
= Mekanik titresime maruziyetten kaynaklanan risklerin belirlemesi ve
degerlendirmesini yapmak

" Giiriiltit Yonetmeligi

= @Giriltiden kaynaklanan risklerin belirlemesi ve degerlendirmesini yapmak

= Ekranli Araclarla Calismalarda Saghk ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelik
= Calisma merkezlerinde, ekranli araclarin kullaninmindan kaynaklanan zorlayici

travmalara neden olabilecek riskleri belirlemek ve bu riskleri ortadan kaldiracak
veya en aza indirecek saglik ve giivenlik onlemlerini almak
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Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri

= Yeralti ve Yeriistii Maden Isletmelerinde Saglik ve Giivenlik Sartlari
Yonetmeligi; Sondajla Maden Cikarilan Isletmelerde Saglk ve Giivenlik
Sartlart Yonetmeligi
= Yer alt1 ve yer Ustii maden isletmeleri ile sondajla maden ¢ikarilan isletmelerde

“Saglik ve Giivenlik Dokiiman1” hazirlanirken iscilerin is yerinde maruz
kalabilecekleri risklerin belirlemesi ve degerlendirmesini yapmak

= Yapi Islerinde Saglik ve Giivenlik Yonetmeligi

= Madde 5-b:Isveren veya proje sorumlusu, yapi isine baslamadan énce, 7 nci
maddenin (b) bendinde belirtilen saglik ve giivenlik plan1 hazirlayacaktir.

= Madde 7-b:Yap1 alaninda yiiriitiilen faaliyetleri dikkate alarak, uygulanacak
kurallar1 belirleyen bir saglik ve giivenlik plani hazirlayacak veya hazirlanmasini
saglayacaktir. Yap1 alaninda Ek-II"de belirtilen isler yapiliyorsa, bu islerle ilgili
0zel onlemler planda yer alacaktir.

Ek I1:ISG Risklerini iceren calismalarin listesi
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Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri (insaat)

= EKII:

= 1- Ozellikle yapilan isin ve islemlerin niteligi veya isyeri alaninin gevresel
ozelliklerinden dolayi, iscilerin toprak altinda kalma, bataklikta batma veya
yiiksekten diisme gibi risklerin fazla oldugu isler.

= 2-Yasal olarak saglik gozetimi gerektiren veya kimyasal ve biyolojik
ozelliklerinden dolayi is¢ilerin saglik ve giivenlikleri i¢in risk olusturan
maddelerle yapilan isler.

= 3- Yirtrliikteki mevzuat uyarinca, denetimli ve gozetimli alanlar
belirlenmesini gerektiren iyonlastirici radyasyonla ¢alisilan isler.

= 4- Yiiksek gerilim hatlar1 yakinindaki isler.
= 5- Bogulma riski bulunan isler.

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri

= Yapi Islerinde Saghk ve Giivenlik Yonetmelig(devam)

= Madde 11-a: Isveren Ek-IV’te belirtilen asgari sartlar1 dikkate alarak uygun
onlemleri alacaktur.

Ek-1V: Yapi Alanlari icin asgari saglik ve giivenlik kosullart listesi

= Saglamlik ve dayanikiilik (malzeme, ekipman sabitleme), enerji dagitim
tesisleri (yangin ve patlamaya onlem, vs.), acil ¢ikis yollar (acik,
engelsiz), yangin algilama ve yanginla miicadele, havalandirma, ozel
riskler (giiriiltii, gaz, buhar, toza maruziyete onlem, vs.), ....

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Isyeri Saghk ve Giivenligi
Hizmetleri Yonetmeligi

ISGB ve OSGB’lerin gorev, yetki ve sorumluluklari gorevleri arasinda

isyerinde saglik ve giivenlik risklerine kars: yiiriitiilecek her tiirli koruyucu,
Onleyici ve diizeltici faaliyeti kapsayan ¢alisma ortami gozetimi yer alir.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Is Giivenligi Uzmanlarimin Gorev, Yetki,

Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yonetmelik

Is giivenligi uzmanlarinin gorevleri arasinda

risk degerlendirmesinin yapilmasini saglamak; gerekli ¢alismalar
planlayarak alinacak saglik ve giivenlik oOnlemleri konusunda
isverene Onerilerde bulunmak ve takibini yapmak yer alir.
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Isyeri Hekimlerinin Gérev, Yetki,
Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yonetmelik

Isveri hekimlerinin gorevleri arasinda

is sagligr ve giivenligi calismalar1 kapsaminda isyerinde periyodik
Incelemeler yapmak ve risk degerlendirme ¢alismalarina katilmak yer
alir,

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri

= [s Saghg ve Giivenligi Yonetmeligi*
= Riskleri 6nlemek, onlenmesi miimkiin olmayan riskleri degerlendirmek, risklerle

kaynaginda miicadele etmek; isyerinde risklerden 6zel olarak etkilenebilecek isci

gruplarinin durumunu da kapsayacak sekilde saglik ve glivenlik yoniinden risk
degerlendirmesi yapmak

*Bu yonetmelik Danistay tarafindan 2006 'da iptal edilmis olup temyiz siireci devam
etmektedir

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri

* Risk Degerlendirmesinin Yenilenmesi
= Cesitli yonetmeliklerde risk degerlendirmesinin diizenli araliklarla ya da
gerektiginde yapilmasi ifade edilmistir.

= Ifade edilmemis olsa da baz1 durumlarda risk degerlendirmesinin giincellenmesi
gerekir: dnemli kazalar, ortam ol¢limlerinde degisiklikler, saglik gozetim
sonuclarinda degisiklikler, calisma kosullarinda degisiklikler (tezgah
degisikligi, tasinma) vs. Ayrica bir periyot belirlenmelidir. Mevzuatta agik
belirtilmese de teftislerde bu yenilemelerin yapildig1 gosterilmelidir.

" Risk Degerlendirmesinin Yenilenmesi
= Iki yonetmelikte 5 yil {ist sinir olarak verilmistir:

= Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri
Hakkinda Yonetmelik

= Kanserojen ve Mutajen Maddelerle Calismalarda Saglhk ve Giivenlik
Onlemleri Hakkinda Yonetmelik
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Mevzuatta Isverenin Yukumlulukleri
= 4857 sayili Is Kanununun 78. maddesi:

Bu Kanuna tabi_isyerlerinde is sagligi ve giivenligi sartlarinin
belirlenmesi ve gerekli onlemlerin alinmasi, isyerlerinde kullanilan arag,
gerec, makine ve hammaddeler yiiziinden ¢ikabilecek is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinin 6nlenmesi ve 6zel durumlar1 sebebiyle korunmasi gereken
kisilerin ¢alisma sartlarmin diizenlenmesi, ayrica is sagligr ve giivenligi
mevzuatina uygunlugu yoniinden; is¢i sayisi, isin Ve isyerinin 6zellikleri ile
tehlikesi dikkate alinarak isletme belgesi almasi gereken isyerleri ile
belgelendirilmesi gereken isler veya iiriinler ve bu belge veya belgelerin
alimnmasina iliskin usul ve esaslar, is_saghg ve giivenligi ile ilgili
konularda vapilacak risk degerlendirmesi, kontrol, 6l¢tim, inceleme ve
arastirmalarin usul ve esaslar1 ile bunlar1 yapacak kisi ve kuruluslarin
niteliklerinin belirlenmesi, gerekli iznin verilmesi ve verilen iznin iptal
edilmesi Saghk Bakanhginin _goriisii_alinarak Calisma ve Sosyal
Giivenlik __ Bakanhginca _ cikarilacak  vonetmeliklerle  belirlenir.
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Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri

= Is Sagligi Hizmetlerine Iliskin 161 Numaral ILO (Uluslar arast
Calisma Orgiitii) Sozlesmesi

= |LO Kabul Tarihi: 7 Haziran 1985

= Kanun Tarih ve Sayisi: 07.01.2004 / 5039

= Resmi Gazete Yayim Tarihi-Sayisi: 13.01.2004/25345

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Mevzuatta Isverenin Yukumlulukleri
= 161 Numarali ILO Sozlesmesi 5. madde:

= Her igverenin istihdam ettigi is¢ilerin saglik ve giivenligi i¢in sorumlulugu
sakli kalmak kaydiyla ve is¢ilerin is sagligi ve giivenligi konusunda katiliminin
gerekliligi goz Oniine alinarak, is saglig1 hizmetleri, isletmedeki is risklerine
uygun ve yeterli olacak sekilde asagidaki gorevleri kapsayacaktur.

= Isyerlerinde sagliga zararli risklerin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi;

= Saglik uniteleri, kantinler, yatakhaneler ve isveren tarafindan bu tiir hizmetlerin
sunuldugu yerler dahil olmak iizere, is¢inin sagligini etkileyebilecek ¢alisma
ortaminda ve 1s uygulamalarindaki faktorlerin gozetimi;

= Isyerlerinin tasarimi, makine ve diger techizatin durumu, bakimi ve se¢imi ve
calisma sirasinda kullanilan maddeler dahil olmak tizere isin planlanmasi ve
organizasyonu konusunda tavsiyede bulunma,
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Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri

= JILO Sozlesmesi 5. madde - devam:
= Yeni techizatin saglik agisindan degerlendirilmesi ve test edilmesi gibi is
uygulamalarinin iyilestirilmesine yonelik programlarin gelistirilmesine katilim,

= s saghg, giivenligi, hijyen ve ergonomi, kisisel ve miisterek koruyucu donanim
konularinda tavsiyede bulunma,

= s ile iliskisi bakimindan, is¢ilerin sagliginin gdzetimi,

= Isin isciye uygunlugunun gelistirilmesi,

= Mesleki rehabilitasyon onlemlerine katkida bulunma,

= s saglg, hijyen ve ergonomi alanlarinda bilgi, egitim ve 6gretim saglamada
isbirligi;

= [k yardim ve acil durum tedavi hizmetlerini drgiitleme;

= s kazalar1 ve meslek hastaliklarinin analizine katilma;
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Mevzuatta Isverenin Yiikiimliiliikleri

= Is Saghg ve Giivenligi Yonetmeligi iptal edilmekle birlikte bu
yonetmelikte gecen isveren yiikiimliiliikleri yeni ‘Is Saghg1 ve Giivenligi
Yasa Taslagi’nda yer almaktadir. Bu taslagin kanunlasmasi 2011 yilinda
beklenmektedir.

= Iptal edilen Is Saghg ve Giivenligi Yonetmeligi’ndeki yiikiimliiliikler
2004’te kanun halini alan 161 numarali ILO s6zlesmesinde yer almaktadir.
Bu kanun gegerlidir.

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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3T Risk Degerlendirme Yontemi

= Finlandiya’da gelistirilmistir.
= Gelistiricisi Dr. Heikki Laitinen’dir.
* Finlandiya’da ¢ok sayida isyerinde kullanilmaktadir.

= Turk firmalarinin is saglig1 ve giivenligi kosullar1 ve Tiirk mevzuati
dikkate alinarak Tirk imalat firmalarinin kullanimima uyumlu hale
getirilmistir.

= Modiiler yapisi kii¢iik, orta ya da biiyiik 6lgekli her tiir imalat firmasinda
kolaylikla kullanimini saglamaktadir.

= ISGIP projesi cercevesinde metal sektoriindeki firmalara uygulanmaktadir.

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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3T Risk Degerlendirme Yontemi

= Her modiil bir A-4 sayfasina sigan bir¢cok problem alanini ayrintili
tarif etmektedir. Bu riskleri arastirirken biiyiik kolaylik saglamaktadir.

= Her modiil risk degerlendirmesinin ayr1 bir boyutunu ele almaktadir:
Kimyasal ve biyolojik riskler, kas iskelet sistemine iligkin riskler gibi.

= Isyerleri 15 farkli modiilden ihtiya¢ duyduklarini segebilmektedir, bu
onemli bir esneklik saglamaktadir.

= Yeni pratik bir risk matrisi 6nermektedir. Riskin olasilik boyutuyla
Igili pratik bir yaklasimi vardr.
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3T Risk Degerlendirme Yontemi
Nasil Uygulanir?

= Planlama ve Egitim

= Yonetim kadrosunun ve ¢alisanlarin taahhiit ve katilimini saglamak,

= Gegmis is kazalar1, meslek hastaliklarina dair kayitlar1 incelenmek, tehlikelerle ilgili

miihendis, ustabasi ve is giivenligi uzmanlarin ve isyeri hekimlerinin bilgisine
basvurmak

= 3T RD yonteminin uygulanmasi ile ilgili egitim vermek,

= Risk degerlendirmesini ger¢eklestirmek amaciyla isyerini birimlere/boliimlere
ayirmak,

= Her birim/boliimde kullanilacak 6zel 3T RD modiillerini belirlemek,

= Risk degerlendirmesi yapmak

= Sahada dolasip stirecleri gozleyerek, ¢alisanlar ve miihendislerle fikir alisverisi
yaparak tehlikeleri belirlemek

= Yonetici ya da yonetici temsilcisi, ilgili miihendisliler, ustabaslari, uzmanlar, isyeri

hekimi ve isci temsilcileriyle beyin firtinas: yaparak risk puanlarini ve alinaca
onlemleri belirlemek (son'karar tist yonetimin)

= Iyilestirme icin alinacak énlemleri uygulamak ve izleme calismas: yapmak
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3T Risk Degerlendirme Yontemi
Nasil Uygulanir?

Isyeri Risk Degerlendirmesi

Tehlikeleri belirle Riskleri degerlendir
! |
Tehlikeyi ortadan kaldir | | Tehlikeyi kontrol altina al

W

4

Kontrol & Izleme
Amirlerin denetimi, teftisler,
TR-Endeksi

Talimat & EqQitim
“ |5 talimati, batin ¢aliganlann

eqgitimi

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Tehlikelerin Belirlenmesi

1. Biitiin farkl islerle ilgili tehlikeler

= Santiye kurulumu, lojistik, kaz isleri, iskelet, beton isi, mekanik isler (gaz, su),
elektrik isleri, bina i¢i isler, altyap1 isleri, bahge isleri, santiye sokiimii, ofis isleri

2. Biitiin farkh tehlike ve maruziyet tiirleri

= Kaza tehlikeleri

= Giriiltd, titresim, sicaklik, radyasyon gibi fiziksel tehlikeler

= Kimyasallarin yol agtig1 havay1 Kirleten maddeler, cilt maruziyeti gibi tehlikeler

= Yik kaldirma, tekrarlayan hareketler gibi nedenlerden kas iskelet sistemine binen
baskilar

= Taciz, kabadayilik gibi psiko-sosyal stres kaynaklari
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Risk Degerlendirmesi

= Risk asagidaki unsurlarin birlesimidir:
1. Bir kaza veya hastaligin meydana gelme olasiligi
2. Meydana gelebilecek yaralanma veya rahatsizligin potansiyel siddeti

RISK

‘ Prof. Dr. Ali Fuat Giineri

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi



Potansiyel Siddetin Tahmin Edilmesi

Meydana gelebilecek bir kaza veya maruziyet durumunun yol
acabilecegi en siddetli yaralanma veya saglitk sorunu ne kadar
siddetli olabilir?

1. Hafif siddette
Hafif yaralanma veya rahatsizlik

2. Orta siddette
Uzun siireli yaralanma veya rahatsizliklar; basit yara ve kirilar gibi

3. Son derece siddetli

Kalici sakatlik, rahatsizlik veya oliim (ampiitasyonlar, IKINCI veya iiciincii
derece yaniklar, kafatas: kiriklar:, kanser, astim, vb.)

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Siddetli Yaralanma ve Hastaliklarim En
Sik Rastlanan 10 Kaynagi

(Onem sirasi gozetilmemistir)

Kisilerin alt katlara diismeleri; yiiksekte calisma, merdiven & basamaklar

Kisilerin ayni1 katta diismeleri; diizen, temizlik, yiiriiyiis yollarinin kaygan olmast, ig
mekanlar & dis mekanlar

Tasit, forklift, kamyon, vb. kazalar; isyerinde, trafikte
Diisen & yikilan nesneler

Makine kazalar1; koruyucusu olmayan hareketli aksam, makinelerin kazara
calistirilmasi

Kimyasal & biyolojik maruziyet; siirekli, kazara
Giriiltii veya radyasyona maruziyet

Elektrikle ilgili tehlikeler

Yangin & patlama tehlikesi

Yiik kaldirma; kaldirma ara¢larinin kullanilmamasi
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Kazanin meydana gelme olasiligim1 tahmin etmekten ziyade

Giivenlik Standartlarina Uyumun Belirlenmesi

= Kazalarin gelecekte meydana gelme olasiliklarini tahmin etmek giigtiir.

= Pek ¢ok durumda, is giivenligi yonetmelikleri hangi tehlikelerin isyerlerinde
kabul edilemez oldugunu ortaya koymaktadir.

= QOlasilig1 ongormeye gerek yoktur.

= Bunun yerine, mevcut kontrol 6nlemlerinin ortaya konmasini éneriyoruz
= Uygun kontrol 6nlemlerinin alinmasi1 olasilig1 diisiiriir
= Yonetmeliklerle kiyaslamak kolaydir
= Harekete gecilmesi gereken alanlar1 ortaya ¢ikarir
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Olasihik Hesaplamanin Yeni Yolu:
Mevcut Kontrol Yéntemleri Ne Kadar Etkili?

2. Bazi kontrol onlemleri ivilestirilmeli / sorunlar ortava cikti

ASAGIDAKI DURUMLARDA KONTROL ONLEMLERI

YETERLIDIR:

a) makine, arac ve yapilar yasa ve standartlara uygun

b) Isler giivenli ve saihkl ortamda yiiriitiilecek sekilde tasarlanip
diizenlenmis

c) Cahsanlar egitim alnus ve dogru (giivenli) bir sekilde calisiyorlar

‘ Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Yasal Gerekliliklere Uyum Diizeyinin
Tahmin Edilmesi

= @Giivenlik standartlar1 uzun yillar boyunca tecriibe edilen kazalar ve meslek
hastaliklarima dayali tiretilmistir.

= Takip edildiginde olasilik diisecektir.

= Yasalar ve ISG Yonetim Sistemleri standartlari isyerinde alinan dnlemlerin
uygunlugunun kontroliinii gerektirir

= Mevcut durumu yasal gerekliliklere ve standartlara bakarak
degerlendirmek kolaydir.

= Yasal gereklilik ve standartlara bakarak degerlendirme yapmak, nelerin
eksik oldugu ve yapilmasi gerektigi konusunda da yol gosterecektir.
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Uyumluluk Olcegi = Olasihik Olcegi

2. Bazi lyilestirmeler
Gerekli

ANISEIO

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Yeni Risk Degerlendirmesi Matrisi

Yaralanma & hastaliklarmn potansivel
siddeti

Mevcut kontrol
dnlemlerinin diizevi Hafif Ciddi Vahim
Kontrol dnlemleri veterli' / ° 1 A
sorun cikmad
Ivilestirmeve ihtivac var / 2
sorunlar cikn

Kavda deger iyilestirme
gerekli / 3
Sik sik sorun cikayor

1) Alinan énlemler ve yapilan kontroller asagidaki durumlarda yeterli olur:
a) makine, arag ve her tirli yapinin yasa ve standartlara uygun olmasi
b) islerin, glvenli ve saghkh bir ortamda yurutilecek sekilde tasarlanip dizenlenmesi
¢) ¢calisanlarin egitim almalarn ve dogru (guvenli) bir sekilde galismalar

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Yeni Risk Degerlendirmesi Matrisi:
Aciklamalar

Meveut kontrol Yaralanma ve hastahklarimn potansivel siddeti

onlemlerinin diizeyi Hafif Ciddi Vahim
. _ 0: Risk 6nemsiz. |13 Hafif risk. 2 Kicik risk.
Kﬂ“n_m Onlemleri Durumu Sorunlarnn kontrol
yeterli/ gozlemlemeye altinda olmasini
sorun cikmadi devam ediniz. sadlayin.
2: Kiiciik risk. 3: Orta derece

Ivilestirmeve ihtivac var D}Jrumu '_Ek' Uyrg_un

) . ) gozlemlemeye onlemlen planlayip

/ sorunlar cikt devam edin ve kolay

onlemlern uygulayin.

3. Orta derece risk.
Uygun dnlemlen
planlayip uygulayin.

uygulayin.

Kavda deger ivilestirme
gerekli / S1K s1k sorun
cikavor
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3T Temel ve Ozel Modiiller

Temel Modiiller Ozel Modiiller

Kaza tehlikeleri I¢ nakliye ve tasima
Calisma ortamindaki fiziksel bask1 faktorleri Trafikte ara¢ kullanma
Kimyasal ve biyolojik faktorler Makineler ve el aletleri

Yapilan isin kas iskelet sistemine bindirdigi yiik ~ Yangin giivenligi
Yapilan isle ilgili psiko-sosyal baski faktorleri Cevre konulari
Isyerinde giivenlik ve davranis kiiltiirii

Isyeri olarak kullanilan mesken ve binalar

Kurulum ve bakim isleri
Is saglhig1 hizmetleri

Hedefe 6zgii 6zellikler

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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3T UYGULAMASI

Yaralanma ve hastaliklar icin potansiyel siddet arnekleri

MODULLER Hafif siddethi Orta giddethi Yiiksek giddetli
<&
Meydanagelenolay Gegici, fakztolumsuz | Meyoanagelenolay
ge;oci ve @llganlafa elkileri mevoul, kayip calwan'ara veya
veva g_all§anlanni§ IS gunu 2 ila 30 gun f;alc;anlann is
goérurlugune zarar gorariugune cidd zarar
GENEL vermesz, is gini kaybi verir. Sonuclarn siddetli
3 gunden az veva kalici. Olasi kayip
is gOnii 30 giinden
fazlaya 03 kgl iIs
goremezhale gelir.
Gecici rahatsizhic Tenden kiflannca Sicdell kas—iskelet
tanns, gbzyarguniudu, | IMhap, sireki bas, sistemirahatsiziiklan,
- anlik bas, omuzveya omuzveya sirt agnsi emeklilik
ERGONOMI sirt adns gibiuzun vadeli.
lekrarizayan baskl
sonucu olusan
rahateiziklar

KAZA TEHLIKELERI

Zorlama ve burkulma,
kucuk kesiklerve
ezikler kicuk yaniklar

Yanklar, kemnik
callamasi, gecicl
olumesuz etkiler.
Yanain gavenligini,
kurtarmaraaliyetierini
olumsuz etkiler veya
cikisin kapanmasina

¥ol agar.

Kaho ve siddeili
duymaveya gorme
bozukiugu, kafatasi,
g0a0s, boyun catiadi
ya da pelvik catlak,
hayatitehlike. Soz
konusu sorun buyuk bir
yanginayol acabilir
veya acll gkisi
kapatabilir, malzemede
buyukhasaraneden
olabilir
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3T UYGULAMASI

MODULLER

Yaralanma ve hastaliklar icin potansiyel siddet ornekleri

Hafif siddetli

Orta siddetli

Yiiksek siddetli

KIMYASAL & FiZIKSEL
TEHLIKELER

Rahatsizlik, tahris,
kicuk yaniklarwveya
sogukisirmasi, goz
enfeksiyonlan

Yaniklar, cilt yaralar,
kizanklik, veya alerjik
rinit, cevreselrisk

Kalici ve siddetli
duyma kaybi veya
gozleilgili
rahatsizliklar,
Zehirlenme, solunum
yetmezligi, norolojik
hasar, mesleki kanser,
emeklilik, hayati
tehlike, yangin
tehlikesi, ciddi cevresel
tehdit

PSIKO — SOSYAL

Problem gecici ve az
miktarda hasar soz
konusu.

Isyerindeki herkes
veya iscilerin saghg
acisindan olumsuz
sonuclar. Orn. agir
duygusal stres ve
devamsizlik.

Il isyerindeki herkes
veya iscilerin saghgi
acisindan ciddi
sonuclar. Orn.
Isyerinde
anlagmazlikiar, siddetli
zihinsel bask, bitkinlik,
uzun vadeli/ devamliis
goremezlik.
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3T UYGULAMASI

Iyilestimeye yonelik 6nlemler (Kontrol Hiyerarsisi):

a) Tehlikeleri ortadan kaldir

0) Ortadan kaldirilamayan tehlikeleri degerlendir

c) Tehlikelerin temelinde yatan nedenlerin iizerine git

d) Calisma ortamini isgiler i¢in giivenli hale getir

e) Teknolojik ilerlemeleri izle

f) Daha tehlikeli unsurlar1 daha az tehlikeli unsurlarla degistir

g) Calisma ortamini biitiin boyutlariyla ele alarak bir politika olustur;
teknoloji, ¢evre, giivenlik kiiltiirii, organizasyon.

n) Toplu onleyici tedbirler al
) Iscilere giivenli calisma yollar1 ile ilgili talimat ver
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3T UYGULAMASI

Ornek 1:

= Al — yanlis depolama yapildigi i¢in gegis yollar1 ttkanmis, bu nedenle
depolama alanlarinin diizenlenmesi Ve ge¢is yollarinin isaretlenmesi
gereklidir.

= Ilk risk puan1, mevcut durumda 4 olarak degerlendirilir.

= Isyerinde goriilen is devaml degilse tehlikenin doguracag: sonuclar
asgaride kalir. Risk yonetiminin iyilestirilmesi gereklidir. Yola konmus
malzeme kaldirilmali1 ve gec¢is yollariin siirekli serbest kalmasi icin
durum izlenmelidir. Bu durumda, risk puaninin 1°¢ diismesi beklenir.
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3T UYGULAMASI

Ornek 2:

= B3- Taslamada ¢alisan usta soguk havaya ve cereyana maruz kalryor, bu
nedenle uzun vadeli hastaliklarin ortaya ¢ikmasi muhtemel.

= Giysi se¢imi iKlim kosullarina gore yapilir ve s6z konusu tehlike uzun
vadeli riskler lizerinde yogunlasildiginda asgariye inecektir.

= Ilk risk puan1 3 olarak degerlendirilmistir. Yapilacak iyilestirmelerden biri
uygun giysi secimi Ve kisisel koruyucu donanim olabilir. Uygun kiyafet ve
KKD kullanildiginda ve risk devamli olarak izlendiginde risk puaninin
2’ye diismesi beklenir.
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3T UYGULAMASI

Ornek 3:

= K1- Isyerinde temizlikle ilgili talimat bulunmamaktadir. Bu durum,
isyerinde temizlik ve diizenin ortadan kalkmasina yol agabilir, dolayisiyla,
cesitli yaralanma ve hastaliklara neden olabilir.

= [lk risk puan1 2 olarak degerlendirilir. I1gili talimatlarin tamamlanip kagida
dokiilmesinden sonra ve etkin bir izleme ve kontrol calismasi ile risk puani
2’den 0’a diisecektir.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Degerlendirmesi Ekibi ve Calisan Katilimi

= Risk degerlendirmesinin kimler tarafindan yiiriitiilecegi ve ¢alisanlarla nasil
iletisim i¢inde olunacagi dikkat edilmesi gereken konulardir.

= (Calisanlarin risk degerlendirmesi faaliyetlerine (tehlike/risk belirleme,
onlemler vs) katilimini saglayabilmek i¢in 6ncelikle bilgilendirilmeleri
gerekir. Calisanlarin maruz kalabilecekleri is giivenligi riskleri ve meslek
hastaliklar1 konusunda bilgi sahibi olmalar1 verilecek diizenli ISG
egitimleriyle saglanabilir.

= Egitimlere ilave olarak is yerinde gerekli uyar isaretlerinin kullanilmasi, is
giivenligi uzmanlar1 ve 1s yeri hekimlerinin ¢alisanlar isbasinda gozleyerek
gerekli uyarilarda bulunmalari, risk farkindalig1 olusturma ve dogru risk
algilamas1 saglamada faydali olacak baslica yontemlerdir.
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Risk Degerlendirmesi Ekibi ve Calisan Katilim

= (Calisanlarin katilimini saglamak i¢in ¢alisanlari etkin bir sekilde
bilgilendirmek ne kadar 6nemli ise ¢alisanlardan tehlikeler, riskler ve
onlemler hakkinda bilgi temin edebilmek de o kadar 6nemlidir.

* Bu noktada toplam kalite yonetiminde Vurgulanan onemli bir prensibi
tekrarlamak gerekir: “Isl en iyi yapan bilir.” Bu prensip ISG icin de
gegerlidir. Bir is¢1 gegmis tecriibeleri ve aldig egitimler 1s18inda galigtigi
tezgahta yasanan ge¢mis kazalar, yasanabilecek kazalar, basindan gecen
meslek hastaliklar (bel agrist, solunum glicliigii vs.) ile ‘bunlarin nasil
onlenebilecegi konusunda is giivenligi uzmanina ve is yeri hekimine ¢ok
yararl bilgiler verebilir.

= Daha onceden bahsedilen ramak kala olaylar1 da bildirmesi, risk
degerlendirmesinin daha dogru ve isabetli yapilabilmesini saglacaktir.
Sadece tiretimde ¢alisan is¢iler degil, tim ¢alisanlar is yeri ortamu (hava
kalitesi, sicaklik, nem, giiriiltti, vs.), igyeri hijyeni, ¢caligma kosullar1 gibi
genel iSG konularinda yonetim i¢in faydali bilgiler aktarabilirler.
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Risk Degerlendirmesi Ekibi ve Calisan Katilim

* Caliganlar bilgilendirmek ve onlardan aktif katilim saglamak zaman zaman
zor olabilir. Ozellikle olumlu bir calisma atmosferinin eksikligi yonetimin bu
baglamda isini giiclestirecektir.

* QOlumlu bir ¢alisma atmosferini saglamanin baslica sartlarindan biri 1syerinde
gerek yonetim ve ¢alisanlar arasinda gerekse calisanlarin kendi arasinda
saglikli, samimi bir iletisim olmasidir. Boyle bir ortami yaratmakta baglica
sorumluluk tist yonetime aittir.

= Ust yoneticiler ¢alisanlaria giiveniyorsa ve ¢alisanlar da yoneticilerine
giiveniyorlarsa saglikli bir iletisim i¢in en 6nemli kosullardan biri yerine
getirilmis demektir. Giivenin saglanabilmesi i¢in de {ist yoneticinin
calisanlarina deger vermesi, adam yerine koymasi, onlar1 yaptigi is agisindan
yeterli ve becerikli gormesi ¢ok onemlidir. Aksi taktirde ¢alisanlarin isteksiz,
icten pazarlikli, bilgi saklayan davranislar gostermeleri sikga goriilecektir.
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Mevzuatta Risk Degerlendirmesi Ekibi

= Mevzuatta risk degerlendirmesini kimlerin gergeklestirmesi gerektigine dair
net bir husus yoktur (iptal edilen yonetmeliklerde bazi hususlar
belirtilmistir).

= Diger taraftan 6zellikle bat1 diinyasindaki uygulamalar incelendiginde
isveren veya igveren temsilcilerinin risk degerlendirmesinin her asamasinda
yer aldig1 goriilecektir.

= Ancak risk degerlendirmesinin yiirtitiilmesi, varsa basta risk degerlendirme
uzmanlari veya i1s giivenligi uzmanlar1 olmak tizere isyeri hekimleri, teknik
elemanlar ve ¢alisanlardan olusan bir ekip tarafindan gergeklestirilmelidir.
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Mevzuatta Risk Degerlendirmesi EKibi

Isveren veya temsilcileri,

[s giivenligi uzmani,

Isyeri Hekimi,

Calisanlar yada temsilcileri

Risk degerlendirme ¢alismalarinin yapildigi boliimiin yetkili teknik elemant,

Disaridan hizmet alinmasi durumunda, bu kisi yada kurulus uzmanlari.
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KOBI lerde Risk Degerlendirmesi Ekibi

= KOBI lerde bdyle bir ekibi kurmak ¢ogu zaman miimkiin olmayabilir. Boyle
durumlarda ydnetimin ISG ile gdrevlendirdigi bir ¢alisan da tek basina bu
faaliyetleri yerine getirebilir. Elbette bu ¢alisanin temel ISG konularinda ve
risk degerlendirmesi konusunda bilgili olmas1 gerekecektir.

* Bu durumda ¢alisanin kendi bilgi, tecriibe ve risk algisiyla isyeri risklerine
bakmas1 ve dolayisiyla subjektif olmasi, ¢alisanlar1 dogru sekilde
bilgilendirememesi ve onlarin aktif katilimini1 saglayamamasi gibi riskler soz
konusu olacaktir. Diger taraftan risk degerlendirmesi daha hizli ve daha az
maliyetle gerceklestirilecektir.
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Risk Degerlendirme Yontemleri

EiEe P
SR8 Loss
f Prevention
= oA I 2 in the process industries
ELSEVIER Journal of Loss Prevention in the Process Industries 15 (2002) 291-303
www_elsevier.com/locate/jlp

Review of 62 risk analysis methodologies of industrial plants

J. Tixier ~*. G. Dusserre . O. Salvi ®. D. Gaston ©

2 Feole des Mines d’Alés, Laboratoire Génie de I'Environnement Indusiriel, 6 dAvenue de Claviéres, 30319 Alés Cedex, France
" INERIS-Direction des Risques Accidentels, Pare Technologique ALATA B.P. no. 2, 60350 Temeuil-en-Halatte, France

Abstract

For about 10 vears, many methodologies have been developed to undertake a risk analysis on an industrial plant. In this paper,
62 methodologies have been identified, these are separated into three different phases (identification, evaluation and hierarchisation).
In order to understand their minning, it seems necessary to examine the input data. methods used. obtained output data and to rank
them in several classes. First, all the input data are grouped together into seven classes (plan or diagram_  process and reaction,
products, probability and frequency, policy, environment, text, and historical knowledge). Then, the methods are ranked in six
classes based on the combination of four usual critena (gualitative. quantitative, deterministic and probabilistic). And finally. the
output data are classified into four classes (management. list. probabilistic and hierarchisation). This classification permits the
appraisal of risk analysis methodologies. With the intention of understanding the munning of these methodologies, the connections
between the three defined previously criteria (determunist. probabilistic and determinist and probabilistic) are brought to the fore.
Then the paper deals with the application fields and the main limitations of these methodologies. So the hierarchisation phase is
discussed and the type of scale used. This paper highlights the difficulties in taking into account all risks for an industrial plant
and suggests that there is not only one general method to deal with the problems of industrial risks. © 2002 Elsevier Science Lid.
All rights reserved.

Eeywords: Industrial hazards; Bisk assessment; Explosions; Fires; Toxic gas dispersion; Hierarchisation
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Risk Degerlendirme Yontemleri

Safety Science 49 (2011) 616-624
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Review

Occupational risk assessment in construction industry - Overview and reflection
Abel Pinto®*, Isabel L. Nunes?, Rita A. Ribeiro®”

? Universidode Nova Lisboa, Foculdode de Ciéncias e Tecnologio, Departamento de Engenhario Mecdnica e Industrial, Campus de Caparica, 2829-516 Caparica, Portugal
B Centro de Tecnologia e Sistemas, UNINOVA, Campus de Caparica, 2829-5 16 Caparica, Portugal

ARTICLE INFO ABSTRACT

Article history: The construction industry is plagued by occupational risky situations and poor working conditions. Occu-
Received 6 October 2009 pational risk assessment (ORA) on workplace sites is the first and key step to achieve adequate safety lev-
Received inrevised form 23 November 2010 els, particularly to support decision-making in safety programs. Most construction safety efforts are
Accepted 8 January 2011

applied informally under the premise that simply allocating more resources to safety management will
improve safety on site. Moreover, there are many traditional methods to address ORA, but few have been
adapted and validated for use in the construction industry, particularly in the design stage, for which tra-

Available online 18 February 2011

g’i{:ﬂrﬂiml sk assessment ditional approaches do not give adequate answers. This paper presents a state-of-the-art on ORA tradi-
Saretypa tional methods, for the construction industry, discussing their limitadons and pointing advantages of

Construction industry using fuzzy sets approaches to deal with ill-defined situations.
Fuzzy sets @ 2011 Elsevier Led. All rights reserved.
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Risk Degerlendirme Yontemleri
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Risk analysis and assessment methodologies in the work sites: On a review,
classification and comparative study of the scientific literature of the period

2000—-2009

P.K. Marhavilas =5+, D. Koulouriotis ®, V. GemeniP

#lab of Electromagnetism, Dep. of Electrical & Computer Engineering. Democritus Univ. of Threce, Vas. Sofias 12 St 67100 Xanthi Greece
" Dep. of Production & Manogement Engineering, Democritus Univ. of Throce, Vas. Sofins 12 5t, 67100 Xanthi Greece

ARTICLE I NFO

Article history:
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Aocepted 8 March 2011

Keywords

Risk analysis

Rizk assessment

Rizk estimation
Risk-assessment methodologies
Risk-assessment reviewing
Crualitative

CQruanti@mtive

Hybrid techniques

ABSTRACT

The objective of this work is to determine and study, analyze and elaborate, classify and categorize the
main risk analysis and risk-assessment methods and technigues by reviewing the scientific licerature.
The paper consists of Dwo parts: a) the investigation, presentation and elaboraton of the main risk-
assessment methodologies and b) the statistical analysis, classification, and comparative study of the
corresponding scientific papers published by six representative scientific journals of Elsevier BW.
covering the decade 20002009, The scientific literature reviewing showed that the risk analysis and
assessment techniques are classified into three main categories: (a) the qualitative, (b) the quantitative,
and (c) the hybrid techniques (gualitative —quantitative, semi-quantitative). The gualitative techniques
are based both on analytical estimation processes, and on the safety managers—engineers ability.
According to quantitative techniques, the risk can be considered as a gquantity, which can be estimated
and expressed by a mathematical relation, under the help of real accidents’ data recorded in a work site.
The hybrid technigues, present a great complexity due to their ad hoc character that prevents a wide
spreading. The statistical analysis shows that the quantitative methods present the highest relative
frequency (65.63%) while the qualitative a lower one (27.68%). Furthermore the hybrid methods remain
constantly at a very low level (6. 70%) during the entire processing period.

@ 2011 Elsevier Ltd, All rights reserved.
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Risk Degerlendirme Yontemleri

Int. |. Production Economics 158 (2014) 334-344

Contents lists available at ScienceDirect

Int. J. Production Economics

journal homepage: www.elsevier.com/locate/ijpe

Review

Occupational health and safety issues in operations management: A
systematic and citation network analysis review

@ CrossMark

Di Fan?, Chris KY. Lo®*, Vincent Ching”, CW. Kan ¢

* Business Division, Institute of Textiles and (othing, The Hong Kong Polytechnic University, Hung Hom, KIN, Hong Kong
b School of Accounting and Finance, The Hong Kong Polytechnic University, Hong Kong
© Institute of Textiles and Clothing, The Hong Kong Polytechnic University, Hong Kong

ARTICLE INFO ABSTRACT

Article history: This study reviewed 128 articles that examined occupational health and safety (OHS) issues in
Received 11 April 2013 operations management (OM). We first investigated the distribution of articles by journal type, year
Accepted 6 June 2014 of publication, methodologies and research contexts. Based on citation network analysis, an objective
Forsilabile online 10 At 2014 approach to identify clusters of articles in the OHS literature, we found four major research domains of
Keywords: OHS issues, which are safety climate, management systems integration, voluntary OHS systems and
Occupational health and safety sustainable operations. We further drew a map of knowledge structure by conducting a Main Path
Systematic review Analysis of articles within each research domain. Finally, we concluded the future research opportunities
Citation network analysis for each research domain of OHS from an OM perspective.

Operations managenent @ 2014 Elsevier B.V. All rights reserved.
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Risk Degerlendirme Yontemleri

= Risk degerlendirme yontemleri genellikle li¢ temel grupta incelentr.
1. Kantitatif(Nicel) Yontemler: Risk hesaplanirken sayisal yontemler kullanilir.

2. Kalitatif(Nitel) Yontemler: Tehlikenin olma ihtimali, tehlikenin etkisi gibi faktorlere
cesitli tanimlayicilar verilir ve bu degerler matematiksel ve/veya mantiksal metotlar ile
analiz edilerek risk hesaplanir.

3. Karma Yéntemler: Iki yontemi de barindirir.

= Sikca kullanilan baz1 yontemlerin simiflandirilmasi asagida verilmistir.

Kalitatif Yontemler Kantitatif Yontemler Karma Yontemler

+ On Tehlike Analizi(PHA) « Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi » Hata Agaci1 Analizi (FTA)
« Eger Oyleyse Analizi(What (FMEA) « Olay Agac1 Analizi(ETA)

if?) * Fine-Kinney Y ontemi « Neden Sonug Analizi
« Birincil Risk Analizi (PRA) + John-Ridley Yo6ntemi
« Kontrol Listeleri Kullanarak * Risk Degerlendirme Karar

Birincil Risk Analizi Matrisi (RADM)
» Tehlike ve Isletilebilme Analizi . L-Tipi Matris Metodu

(HAZOP) «  X-Tipi Matris Metodu

« Is Giivenlik Analizi (JSA)
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On Tehlike Analizi (PHA)

= Isletmenin ilk kurulum asamasi ya da herhangi bir
calisma veya uygulamasinin detayh
degerlendirmesi yapilabilir.

istem Modelleri

= Risk degerlendirmesi agisindan tek basina yeterli
bir yontem degildir. Diger yontemler i¢in
baslangi¢ verilerinin toplanmasi amaci ile

kullanilabilir.
= Gec¢miste gerceklesmis tehlikeli durum ve olaylar % o Formian A faern
veri olarak kullanilir. Isletme yeni kuruluyorsa ke 3
ayni iskolunda ¢alisan bagka bir firmanin gegmis e
kayitlar1 kullanilabilir. Veriler

= Belirlenen tehlikeler Oncelik sirasina konulur ve
onlemler bu dogrultuda alinir.
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On Tehlike Analizi (PHA)- Ornek

ON TEHLIKE LISTESI

Gazla Calisan Sofben (Su Isiticisi)

SETIIETEITN T TEHLIKE NEDENI ETKILERI
Su borusunun Su kaynagindaki kalinti  Su girisinin

tikanmasi maddeler olmamasi,tankin
asiri iIsinmasi
Borudan sizinti olmasi Boru hatasi Su sizintisi
Gaz sizintisi Boru malzemesi Gaz sizintisi sonucu
yangin,patlama
Gaz sizintisi Boru malzemesi Karbonmonoksit zehirlenmesi
Tahliye valfinin kapali Tahliye valfinin bir hata Asir basing sonucu tank
olmasi sonucu kapanmasi catlamasi
Valfin acik kalmasi  Valf hatasi Su basmasi
chra o e E b Valfin kapal olmasi Valf hatasi Yangin ve patlama
AT G - Tutusma olmadid Gaz kontrol iinitesi Gaz sizintisi,patlama
iinitesi halde gaz akiginin hatasi
devam etmesi
LA 0 Gaz yakma iinitesine Gaz yakma iinitesi Suyun 1sSinmamasi
linitesi gaz gitmemesi hatasi
Gaz yakma Gazin yanmamasi Brilor sistemi hatasi Gaz sizintisi,yangin
(Briilor)iinitesi
. Asiri su basinci Rolvef valfin kapali Tankin catlamasi ve su

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi



Eger-Oyleyse Analizi (What if?)

= Kazalar ve sistem performansi problemleri ile sonuglanabilen potansiyel
bozukluklar1 varsayan, genis ve genel hatli sorgulayan bir yaklasimdir.

= Bu yontem nelerin yanlis gidecegini belirler ve meydana gelecek durumlarin
sonuclarini yargilar.

= Bu yontemde higbir 6zel teknige ve hesaplama aracina ihtiya¢ duyulmaz. Sorularin
cevabi isletme icin olasi tehlikeleri ortaya ¢ikarmada kullanilir.

O

O
O
O

Pompa sizint1 yaparsa ne olur?

Boru hattinda catlak varsa ne olur?
Tankin sicakligi ani olarak yiikselirse ne olur?
Eger tankin basinci ani yiikselirse ne olur?

Tastera ¢aflak Kirr yiiksek © ciddi hemen degistirlir

kirilir yitkask ciddi

sneml cahstirmadan dnce kentrol

Testere gevsek

Testere gevsek ali kapar olast i gnemli calistrmadan dnce kontrol
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Eger-Oyleyse Analizi (What if?)

Nedeni

Tankin asiri
doldurulmasi

Emniyet valfi

Eger LPG hatasi

Tank
icindeki
Basing
Belirlenen
Kriterlerden

Yangin nedeniyle
Tankin isinmasi

Glnes 1sisi nedeniyle
tankin isinmasi

daha fazla
yiikselirse?

Sonucu

Tankin patlamasi
sonucu kisilerin
yaralanmasi;
6liim,cevrenin ve
malzemelerin hasar
gormesi

Giivenlik Tedbiri

Seviye gdstergesi

5 yilda bir giivenlik
testi uygulanmasi

Gaz alarm sensorii,

Otomatik sogutma
sisteminin devreye
girmesi,

Acil durumdda

kullanilan durdurma
butonu,

Otomatik yangin
soniirme sistemi,

TS 622'ye uygun
yangin sonduriciler

LPG TANKI EGER OLURSA ANALIzZi

Oneri

Ekipman bakim
ve kontrol
prosediirii
Ekipman bakim
ve kontrol
prosediirii
Yangin ve diger
acil durumlar

icin prosediirler

Yangin
sisteminin ve
yangin
sonddiiriiciilerini

n kontrolii icin
prosediir

Tank gevresinin
kontrolii igin
prosediir

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi
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Kontrol Listeleri Kullanilarak Birincil Risk
Analizi (PRA)

= Gerg¢eklesebilecek olasi tehlikelerin hizli bir sekilde tespit edilmesi amaglanur.
Isletmenin kurulmas1 ve kullanima ge¢mesi asamasinda risklerin gozlemlenmesi
i¢cin kullanilabilir.

= Etkili sonuclar alabilmek i¢in kontrol listelerini hazirlayanlarin konusunda uzman
kisiler olmasi gereklidir. Kontrol listeleri ile belirlenen tehlikeler i¢in birinci risk
analizi (PRA) uygulanir.

= Isletme Ve proses icin tanimlanan tehlikelerin olma olasilig: ile tespit edilen her bir
olasi tehlikenin sonuglarina deger bigilir. Birincil risk analizini gerceklestiren uzman
kisi veya ekip burada kontrol listesinde belirtilen tehlikeleri degerlendirir.

= QOldukg¢a basit bir uygulamadir ve az tehlikeli siniflarda yer alan isletmeler igin
onerilir.
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Kontrol Listeleri Kullanilarak Birincil Risk

Analizi (PRA)

Proses/Sistem: Degeriendinme No:
Alt Sistem - Dizenleme Tarihi:
Duzenleyen : Sayfa No =Y
KONTROL MADDESI SEREKSI

(Tesbitnz uygun sttuna "X isareti koyarak belirtiniz )

a) Zeminde anmik Mazemaler etrafa Sacimis UrUMda temZenmenis
b) Zemin uygun degl. kayma ve dusme tehlikesi var
c) Zemin sureld 1slak. slak zeminde calisma var
c) Zeminde tehlike yaratacak demir talas), gw, sivi uciu malzeme vb.
var
d) Zeminde yamci tozlar var (talas, un,
2- Gegitier ve Kondoriar
a) Kondorar isaretienmis
b) Koridoriarda malzeme depdanmes, gegisi zodastinyor
c) Kondoriarda aydiniatma yeterli degi
3- Acil gikarg yollan ve kapslan
a) Aal gkis kapillan bedinenmemis
b) Adl gskuslar isaretien gordmuyor, onlennde engel var
c)Adl glos yollan ve kapidan dogrudan disanya veya guvenli bir dana
aciyor
d) Aal ks kapilan igenye dogru agiliyor
e) Aal gkos kapilan kiith veya bagh
f) Acll cilas yollaninda gecisi engelleyecek malzeme var
d) Adl gkesin cidugu yerde aydiniatma yetersiz
o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Kontrol Listeleri Kullanilarak Birincil Risk
Analizi (PRA)

Surekli
Hemean hemen suresli meyosns gsleoilir
Yilas 100 cefs vays daha fads )

Cok Sik
Cok ik meydana gelesilir
(Yilcs 10 s 100 oefs )

Sik Sik
Sk pik maydans gelesilic
(Yiica 1ila 10 gefs )

Ara Sira Olan
Balidi sshiklarls maydans galecilir
(1ila 10 yicia * cefa)

Olas:
£0 yillik Bir onem icadsinoe tirkag
vaz maydans gelacilr
(10 yida 1 kare. 20 yllik soremde
%50 cims sans var

ihtimal Dig1
Clan cimaysn, fakst clugmas ons
Cerece
(20 yillik s2nemae %2 ils %0 £ cima
$875 var)

— B

Nadir

Olugman gok duguk Ihtimal, faka:
dikste slinmas gerakir

(20 yilik sonemae 30 £ils %0 002

olma sans var

— -
Imkansz
Fiziksal clarak ve filen imkannz
(50 yillk domemoe 30 005 den a2
olma gans var)
v

100y

IRINERNARREREEE
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Her hafta bir olay
Her ay bir olay

Her alts ayda bir olay

Her yilda bir olay

Her 65 yulda bir olay

Her dokuz yilda bir olay

Us wilin dzerinds oina jans: %210

Dokuz wilin Szarinds olma janut

%10
Us yilin Szeninds oima janse %al

Doikuz yilin Ssermde olma jann

1
.D‘

Us vilin Szennde olma janu %10
Dokuz yilin Scerinds olma janu

©“w 10

Us yilin Sseringe olma jama 1000 &
dir

Deokus yilin soeringe olms janse 1000
Se bir

Doimss yilin Goerinde olma jans
10.000 ca bir

Dokuz wilin dsernde oima janu

100.000 da bur

GUVEN
ally

TERESEL
all

EKONOHIK
ETKl

KAYIP ETKISI

sajlk sk
a0/3a ghmast

MAJOR Birveyadaha |Efosstemin  [>000005  |»200.0008
(1) fazia ollm veya |uzun slrel
slrekisakat  |kesintiie
kaa Udramasing
neden olan
83 u2un
sUreli ronik

@

TMOR
)

Hastanede  (Erosstemibisa|T0000- | 10.000-
jatmay) sUrel kesintve (5000008 (500,000
gerekfrecek  {udratan el

faralanma\e ig

0linG kayb

Tyadm — [Kigkad  |TO000% |10000%-
Qerekdiren | cewreselkiflk | 6 1§
jarglanmalar |vevahalk

sailigin3 et
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Tehlike ve Isletilebilirlik Analizi (HAZOP)

= Istenmeyen kazalarin sonuclarini arastirmay: hedefleyen, indirgemeci
noktalar1 (nedenleri) arastiran ve sonu¢ odakli (sonu¢ analizini izleyen)
nitel bir metottur.

= Kimya endiistrisi tarafindan, bu sanayinin 6zel tehlike potansiyelleri
dikkate alinarak gelistirilmistir. Disiplinler arasi bir takim tarafindan, kaza
odaklarinin saptanmasi, analizleri ve ortadan kaldirilmalari i¢in uygulanir.

= Belirli anahtar ve kilavuz kelimeler kullanarak yapilan sistemli bir beyin
firtinas1 ¢alismasidir. Calismaya katilanlara, belli bir yapida sorular
sorulup, bu olaylarin olmasi veya olmamasi halinde ne gibi sonu¢larin
ortaya cikacagi sorulur. “Tehlike ve Isletilebilme Calismalar” olarak
adlandirilan bu metot, kimya endiistrisinde tehlikelerin tanimlanmasinda
yardimc1 olmasi maksadiyla proses dizayn asamasinda ve proses 1sletme
esnasinda yaygin olarak kullanilir.
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Tehlike ve Isletilebilirlik Analizi (HAZOP)

= Bu alanda genis kabul gormiis bir metottur, ¢linkii bir prosesteki sapmalarin
etkilerinin tespit edilmesini ve normal kosullar altindaki prosesle karsilastirma
yapilma imkani saglar. Anahtar kelimeler, dizayn parametreleri ve tablolar
kullanilir.

= Proses denetimine yardimci olmak maksadiyla, tehlikeli sapmalar1 normal
degerlerle karsilastirmak maksadiyla anahtar kelimeler kullanilir, bu grup
"Fazla ", "Az", "Hi¢" vb. gibi kelimeleri igerir.

= Bu anahtar kelimeler basing, sicaklik, akis vb. gibi parametrelerin (kilavuz
kelimeler) durumlarini nitelemek i¢in kullanilir. Her bir durumda analist,
sebepler, sonuglar, belirleme metotlar ve diizeltici hareketler (yatistirma
Olciisii) 1le tanimlama yapar. Analiz ¢ok disiplinli bir takim tarafindan
gerceklestirilmelidir ve bir takim lideri tarafindan yonetilmelidir.
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Tehlike ve Isletilebilirlik Analizi (HAZOP)

Parcasi

Fazla Kantitatif Cogalma Iyi
Az Kantitatif Azalma -

Akig Yiiksek | Diigiik Akig Akig Igerigi
Hig Mevcut Degil akis akis yok yonii kaybetmek

ters

Ters Ongoriilen Yoniin Aksine

Basing Yiiksek | Diisiik Vakum Kismi

. . . e basin basin basin
Parcast Sistemin Bir Boliimii ¢ ¢ ¢
¢ Olmas1 Gerekenden Farkli -
Sicaklik Yiiksek | Diisiik Kryogenik
T sicaklik | sicaklik
.. Kadar Iyi | Ayn1 Derecede
.. Den Tamamen Farkli Seviye Yiiksek | Disiik Seviye fcerigi
Baska seviye seviye yok kaybetmek
Anahtar kehmeler, kilavuz kelimeleri Kompozisy | Ilave Kayip Durum | Yanlis Kirleten Yanlis
nitelemek i¢in kullanilir on faz faz un igerik materyal
degism
Akis Seviye Reaksiyon | Yiiksek | Diisiik Reaksiy | Ters Eksik Yanetki | Yanlis
reaksiy reaksiy | onyok reaksiy | reaksiyon reaksiyon
Basing Reaksiyon on on on
orani orani

Sicaklik Zaman

Zaman Cok Cok Yanlis
Viskozite uzun kisa zaman

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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HAZOP Akis Semasi

TEHLIKELi SAPMA

| .

‘ Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Tehlike ve Isletilebilirlik Analizi (HAZOP)

Car speed Too fast Rushing Skidded when | -Slow down -ABS brake
Too slow emergency -Speed up system
brake -Safety belt
-Airbag
Tire No thread Tire too old, Car skidded - Check frequently
Less thread | often speeding - Have spare tire
and emergency
break
Window Low Rain Cannot see the
V|S|b|||ty Very low road
Car light Dim -Stop car
No light -Go to nearest garage
-Use emergency
signal
Road With holes Breaks the car - Put a signboard
Rocky tire -Street lights
Travel time | Night No street light -Travel during

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi
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Is Giivenlik Analizi (JSA)

= s giivenlik analizi (JSA), isletmede yapilan isler ve gdrevler iyi tanimlanmissa
uygulanmasi uygun olacak bir yontemdir.

= Bu yontem isletmede calisan kisiler ve gruplar tarafindan gergeklestirilen is
gorevleri iizerine yogunlagsmaktadir. Tanimlanan is gorevlerinden kaynaklanan
tehlikelerin yapisini inceler. Bu yontem uygulanirken ¢alisanlara ¢esitli sorular
sorularak istenilen giivenligin saglanip saglanmadigi kontrol edilir,

= Bu yontemin dezavantaji risk degerlendirmesinin basariya ulasabilmesi i¢in tiim
calisanlarin degerlendirmeye dahil edilmesi gerekir. Her sektore uygulanabilir.

Tehlikelerin idari Onlemler

Ortadan Riski izole (Kural, Talimat,
Kaldirilmasi Etmek Egitim Vb.)
Tehlikeli Olam M;jhendislik Kisisel
Daha Az Onlemleri Koruyucu
Tehlikeli Olanla Donanmim

Degistirmek

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi (FMEA)

= Sistem, tasarim, siire¢ ve hizmetten kaynaklanan, bilinen/potansiyel bir hata,
problem veya bozuklugun miisteriye ulasmadan 6nce tanimlanmasi ve ortadan
kaldirilmasini saglayan ve mithendislikte genisce yer bulan bir metottur.

= Her bir hata modu i¢in siddet, olasilik ve kesfedilebilirlik (saptama) olmak iizere
lic parametre vardir. BU parametreler ¢arpilarak bir risk oncelik degeri elde edilir.

= Isletmenin tamam Yya da bir boliimii ele alinarak, buradaki malzeme ve
ckipmanlarin neden olabilecegi kaza ve arizalarin biitiin sistemi nasil etkileyecegi
ve ortaya ¢ikabilecek sonuglar degerlendirilir.

= FMEA’nin yaygin olarak kullanilabilen dort ¢esidi mevcuttur:
Sistem FMEA

Tasarim FMEA

Proses FMEA

Servis FMEA

oD e
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Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi (FMEA)

Faaliyetler + Kontrol

-

Risk oncelik derecesi Adim1: Hata tespiti
SEV*OCCUR*DETEC

Hata Turleri ve

Etkileri Analizi

Adim 4: Derecenin
Bulunmasi (DETEC)

Adim 2: Siddet
Derecesi(SEV)

Adim 3: Olasihik

Derecesi %
(OCCUR)

. Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi (FM EA)

POTANSIYEL FVEA Hrmaras
HATA TORLERI ETKE ANALIZE Sayfa
Ismm DIZAYN FMEA Harlaan
At Sstemier FMEA Tarhi
Blasen A Nae Cezam Sorumbusy
wodkel i/ Arac S aratar Persorel
Eido
S IR Teny v BN i | Guncaioeyn | [T SO S S———
. Fotanstyal ‘£ | Hatawn Patansiyem cuncel Cuam >
o) S50 | B Yot R 8 o v [
Fonké,lyonlar labilir i
Geei v §iatiet e oiur] - .
HR- -
Sartlar nelerdir | A0, T \ | { Dizayn Degisikiigi
Y ! | Proses Degisikligi
Ne Hatall 4 Ozel Kbntrollel.*
vapilabilir?  m—: —— —T Kilavuz
Tanimpiz | Sebepler i e Siklikla / { { Standart *
Aralikl i Nelerdir i Qlusur & Prosediir
Kasits T | Degisikligi
Fonksilyon W= T . S . S -
e Nasil Onlemler | .
Mevcut ve
L ASEY| X o | tanimli |
l{Hatanin Etkileri | B T
INeler olathilir i Iyi kegfetm i i
o T Yontemleri : J P N

. Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi (FMEA)

HTEA Siddet Degeri Tablosu DI asi Ilk De g erl Oran
Etki Degeri Kriter T
— 4 = - Yok gibi 1 <1/1.500.000
Cok diisiik: Miisteri hatadan haberdar degildir. Servis ve 9 ) b =
R Jer oo ks Hata fark edilmeyecek derecede bir etki 3}
iriin iizerinde géz 6niinde bulundurulacak bir etki 1 2 1/1 Sﬂﬂﬂﬂ
yoktur. 2 Cﬂk [l[l@'[lk
Az: Miisteri iizerinde ¢ok az bir tatminsizlik yaratacak Cok kiiciik bir tatminsizlik vardir. Miisteri e 3 I/ ljﬂm
hatadir. Miisteri iiriiniin ya da servisin gok az da olsa 2-3 muhtemel olarak servis veya iirlindeki kiigiik - a 4 1/2.000
bozuldugunun farkindadir. derecedeki bozulmay: fark etmeyecektir. =g d
Orta: Hata biraz tatminsizlik yaratmistir. Miisteri de bu Miisterinin hatadan etkilenme durumu oldukg¢a E L Orta 5 1/400)
hatadan rahatsizdir. Ekipmanda tamir ve hasarlara yol | 4-5-6 yiiksektir. Tatminsizlik derecesi ortadir. 0 EE
agabilir. Dikkate deger performans kaybi vardur. b 1/80
Yiiksek: Miigterinin yiiksek derecede tatminsizligi < 7 1/20
vardir. Uriiniin herhangi bir sekilde diizeltilmesi 7.8 Miisteri hatadan yiiksek derecede etkilenmistir. = Yiikzal
milmkiin degildir. Proseste ve serviste bozulmalar " Giivenlik ve idarenin kontrolii kaybolmustur. E B 1/8
meydana gelir, 9 73
Cok yiiksek: Hata meydana geldiginde cok yiiksek bir 9.10 | Gok yitksek bir siddetin etkisiyle giivenlik ve [:ﬂ.l[ }rﬂkgek
siddet yapar. Gilvenlik ve idare kontrolsiizdiir. idarenin kontroliinden soz edilemez. 10 =112

HTEA Kesfedilebilirlik Deger Tablosu
Kesfedilebilirlik Degeri Kriter Risk Oncelik Gostergesi(Degeri)=
Kesin gibi | Hata kolayhkla kesfedilir. Hata giivenilirligi: %9999 (1/10.000) Olasilik x Siddet x Kesfedilebilirlik
Cok yiiksek 2
Yiiksek 3 . G
Orta derecli yiksek ] Hata agik¢a bellidir, Hata givenilirlii: %99,80 (1/5.000-1/500)
Orta 3
_Dillik 6 . o ROG40 Onlem alinmasina gerek bulunmamaktadi
Dikkate defmez 1 Hata orta derecede bilinir. Hata gventhielig: %98 (1/200-1/50) - -
Hig dikkate degmez 8 40 <ROG=100 Onlem alinmast fayda saglayacaktr,
Uzak thtimal 9 Hata yilksek kontrollerle bilinir. Hata glvenilirlifi: %9999 (1/20) . N
Mimkin degil gibi__| 10 Hata giveniligi: %90'nn altndadsr. (En ytksek 1/10) ROG>100 Onlemalnmast 2orundur,

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Fine-Kinney Yontemi

= Fine-Kinney risk degerlendirme yontemi donanim, is akis1 ve makine ekipmani
esasli bir yontemdir.

= Risk degerlendirmesi yapilirken tehlikenin ger¢eklesme olasiligi, agirliginin yan
sira, tehlikenin gergceklesme siklig1 (frekansi) da hesaplamalara dahil edilir.

= QOlasilik (O): Her bir tehlike veya hatanin olusma olasilik degerti;
= Agirhik (A): Tehlike veya hatanin ne kadar 6nemli oldugunun degeri, siddet, ciddiyet,
= Frekans (F): Tehlike veya hata olusma frekansi degerlerinin ¢arpilmasi ile bulunur.

= R: Risk degeri
R=O*A*F

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Fine-Kinney Yontemi

OLASILIK

DEGERI
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SANS (OLASILIK)
zarann gergeklesme olasilidi

bekle nir,
kesin

vyl ek f oldukga miimkiin

olasi

mmidrmicdn facat dis e

beklenmez faat mimkiin

beklenmez

RiSK DEGERI

400<R

70 =R <200

R<20

05

'Iol'l'l‘l‘

FREKANS
DEGERI

FREKANS
tehliceyezaman iginde maruzk alma

tekcran

hemen hemen s drekli
(bir s aatte bifkag defa)

stk (gunde bir veya
bifkag defa)

arasira (haftada bir veya
bifcag defa)

sik degdil( aydabirveya
bifk ag defa)

seyrek (yilda bikkag
defa)

goke seyrek (yildabirveya
daha seyrek)

RiSK PUANI = SANS (OLASILIK) x FREKANS x

SIDDET

birden fazla dlimli kaza /
o= wese! falalet

dldiricd kaza/
cida
Q= wese! zaar

kalc hasardraralanma, i kaybi /
cewess! evgal oluskima, yalen
cevedar syt

dnemli has arfyaralanma, di ik
vardim ihtiyaci / a2z swivdan
ar e @ cevrese) Zarar

kiglk hasarfraralanma, dahili
ik yardim/ avazi iginde st
o= wesel Zavar

ucuz atlatma /
cevese) Z2rar yoi

tolerans gosterilemez risk,
hermen gereldi Snlemler sinmah M weyatesis, bing, gevrenin kzpahl mas disindlmdidir

esash risk,

k== dénemde ivilestirilmdidr (birkagayiginde)

onemli risk,

uzun dénemde iyvilestiril maidr (wl iginde)

olasi risk.+H4
gozati m dtindauygulanmahidir

onemsiz risk,
énleméncai Ki degdildir
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Risk Degerlendirme Karar Matrisi Yontemi

= Kullanim kolaylig1 nedent ile en sik ve yaygin kullanilan risk degerlendirme
yontemlerindendir. Birgok metodun temelini olusturur.

= Matris diyagramlari, iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskiyi analiz
etmekte kullanilan degerlendirme araglandir.

L Tipi Matris

kullanilir.

« Ozellikle sebep-sonug iliskilerinin
degerlendirilmesinde kullanilir.
» Aciliyet gerektiren tehlikelerin tespiti i¢in

« Risk Skoru = ihtimal x Zarar Derecesi

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

X Tipi Matris

» Karmasik prosesler veya akim semalar1 igeren
islerin mevcut oldugu yerlere veya olaylara
uygulanabilir.

» Tek basina bir analistin yapmasina uygun

* degildir, 5 y1llik gegmis kaza arastirmasina
Ihtiyac vardir.

» Daha 6nce meydana gelmis bir

* kazanin veya buna bagl bir olayin
tekrarlanma olasilig1 da degerlendirilir.

* Risk Skoru=A+B+C+D

Prof. Dr. Ali Fuat Giineri



L Tipi Karar Matrisi Yontemi

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

THTIMAL ORTAYA CIKMA OLASILIGI iCiN
DERECELENDIRME BASAMAKLARI
COK KUGUK |Hemen hemen hig
KOCUK Cok az ( yilda bir kez ), sadece anormal durumlarda
'ORTA Az ( yilda bir kag kez )
YUKSEK Siklikla ( ayda bir )
COK Cok sikhkla ( haftada bir, her giin ), normal calisma
YUKSEK sartlarinda
SIDDET
HTIMAL 1(Cok | 2(Hafif) | 3(Orta | 4(Ciddi) |5 (Cok Ciddi)
Hafif) Derece)
1(Cok Kiigtik) Anlamsiz | Dugik | Duguk | Duguk Duigtik
1 2 3 4 5
2 (Kuguk) Dugtik Dugtk Duglik Orta Orta
2 4 6 8 10
3 (Orta Derece) Dugtik Diiguik Orta Orta
3 6 9 12
4 (Yiiksek) Duiguk Orta Orta
4 8 12
5 (Cok Yiiksek) Duigiik Orta
5 10

' SONUC DERECELENDIRME
COK : : ) )
HAFIF Is saati kaybi yok, ilkyardim gerektiren
. . Is guinu kaybi yok, kalici etkisi olmayan ayakta tedavi ilk
HAFIF :
yardim gerektiren
.ORTA Hafif yaralanma, yatarak tedavi gerekir
'CipDI Ciddi yvaralanma, uzun sureli tedavi, meslek hastalig
GOK Sl el e :
DD Olum, surekli is goremezlik
SONUC EYLEM
Belirlenen risk kabul edilebilir bir seviyeye diisiiriiliinceye kadar is
3 baglatilmamali eger devam eden bir faaliyet varsa derhal
Katlamlamaz Riskl
(Zs)am e durdurulmahdir. Gergeklestirilen faaliyetlere ragmen riski diisiirmek
miimkiin olmuyorsa, faaliyet engellenmelidir.
Belirlenen risk azaltilincaya kadar is baglatilmamali eger devam
0 e eden bir faaliyet varsa derhal durdurulmalidir. Risk isin devam
826121;)1)1 Riskler etmesi ile ilgiliyse acil 6nlem alinmali ve bu 6nlemler sonucunda
? faaliyetin devamina karar verilmelidir.
Orta Diizeydeki Belirlenen riskleri diigiirmek igin faaliyetler baglatilmalidir. Bu
Riskler faaliyetler yapilacak plana gore gergeklestirilmelidir.
(8,9,10,12,15)
Katlamlabilir Riskler |Belirlenen riskleri ortadan kaldirmak i¢in ilave kontrol proseslerine
(2,3,4,5,6) ihtiya¢ olmayabilir. Ancak mevcut kontroller siirdiiriilmeli ve bu
kontrollerin siirdiiriildiigii denetlenmelidir.
Onemsiz Riskler Belirlenen riskleri ortadan kaldirmak igin kontrol prosesleri
(1) planlamaya ve gergeklestirilecek faaliyetlerin kayitlarim saklamaya

gerek olmayabilir.
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X Tipi Karar Matrisi Yontemi

'SONUC

KONTROL DERECESI

VAR

Kontrol var, sistemin calismasi ekipmanla da takip ediliyor

ORTA  |Kontral var, ancak birim amiri gézetimi ile yapiliyor
ZAYIF  |Belli araliklarla calisanlarnin uyanlmasi saglaniyor
YOK Tamamen calisanin insiyatifinde
| OLASILIK DERECELENDiIRME
COK Basit ekipman hatasi veya valf hatasi, hortumdan sizinti
YUKSEK veya hergiinki normal sartlar altinda gerceklesebilecek
insan hatasi.
YUKSEK Ikili ekipman hatasi, ekipmandan sizinti veya hortum
yirtilmasi, borulamada kirilma, insan hatasi
ORTA Insan hatasi ile ekipman hatasinin kombinasyonu veya
proses hattindaki veya borulamalarinda hata
KUGUK Coklu ekipman, valf, insan, boru hatti hatasi veya
tanklardaki, proses kaplarindaki spontane gelisen hatalar
COK Sadece Oladanustu durumlarda gerceklesir
KUOGUK
'SONUC ONCEKI KAZALAR
0 Oliimlii kaza
UK Uzuv kayiph hayati tehlike yaratabilecek kaza, hayati tehlike
yaratacak meslek hastalig
- iGK Is gunia kaybi, uzun sireli tedavi gerektiren is kazasi veya
meslek hastalhig
HY Hafif Yaralanma
' KRK Kazaya ramak kalma, tehlikeli durum

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

SONUC DERECELENDIRME

COK_ Personel : Hafif siyrniklar, 3 gunden az is gunu kayiph

HAFIF kazalar.
Toplum : Direkt etki yok.
Cevre : Tamamen kontrol altinda tutulabilcek gevresel
etki
Ekipman : Fabrika hasan/kayip degeri yaklasik 1 — 1,000 $
arasi

HAFIF Personel : Ilk yardim gerektiren yaralanmalar.
Toplum : Koku veya gurulti yayilmas: sonucu rahatsizhk
wverilmesi, direkt etki yok.
Cevre : Kontrol aluna alinabilecek lokal cevresel etki
Ekipman : Fabrika hasan/kayip degeri yaklasik 1,000 —
10,000 % arasi

ORTA Personel : Doktor mudahalesi gerektiren siddetli
varalanmalar ve meslek hastalklan
Toplum : Doktor mudahalesi gerektiren siddetli
yaralanmalar
Cevre : Kontrol altina alinamayan kiiciik diizeyli cevresel
etki
Ekipman : Fabrika hasan/kayip degeri yaklasik 10,000 —
100,000 $ arasi

cippi Personel : Hayat tehdit edici yaralanma, akut zehirlenmeli
meslek hastaligr veya kaza yada meslek hastahig sonucu bir
kisinin slumua
Toplum : Hayati tehdit edici yaralanma veya kaza sonucu
bir kisinin slumo
Cevre : Kontrol aluna alinamayan orta duzeyli cevresel
etki
Ekipman : Fabrika hasan/kayip degeri yaklasik 100,000 -
1,000,000 $ arasi

COK Personel : Bircok calisanin hayatum tehdit edici sekilde

cipbpi yaralanmasi, meslek hastaliina yakalanmasi veya kaza yada

meslek hastahd sonucunda dlmesi

Toplum : Hayat tehdit edici sekilde yaralanma, meslek
hastaligina yakalanma veya kaza yada meslek hastaligi
sonucu birden cok élim

Cevre : Kontrol altina alinamavyan buyuk caph cevresel
etki

Ekipman : Fabrika hasan/kayip degeri yaklasik 1,000,0000
$ ve lzeri

“Prof. Dr. A1 Fua
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X Tipi Karar Matrisi Yontemi

«
0 : 0 < :
:
UK i s = 4 :
§
16K i * 3 - : : : B = Daha Once Olmug Bir o ol
g Olayin Kazanin Siddetinin f ‘_O”C‘EE” [.?" d‘?.'?f'“
HY 2 4 8 : = 2 4 : 8 0 Gerceklesme Olasiligi azanin Elkiledig
z Personel Sayis|
KRK 1 3 3 4 s 2 ry 3 4 $
OLASILIK PERSONEL SaYI8t « >
%a '} 0 13
A= Olayin, Kazanin . ;
. o D =Bir Olayin, Kazanin
2 i) yin,
clodl 4 § . : Siddetinin Gergekdegme Etcleyecegi Personel
ORTA 3 : 3 3 3 : y Olastgi Uzerinde Biraktii
5 Siddetin Derecesi
HAFIE 2 [ 8 s 2 [ 3 : 0
%t 1 r 3 4 H ] ' 3 4 3 '
oK 100N : _
COKKUZUR | KUCUK ORTA YUKSEX | YUKSEX 1 Kig! 1-3 Kigi S 90 FaZLA R ISk Sko ru= A + B + C + D
A= OLASILIK 2 5I0DET
B DLASILIK X CNCEK KAZALAR C———oncess s > S50=e: 550
Co ONCEK KAZA X PERSONEL SAYIEI
De PERSCNEL SAYISI X $IDOET I I Bt Yex

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Hata Agaci Analizi

= Hata agaci analizi, tek bir miinferit kaza olayina odaklanan ve olayin sebeplerini
belirlemeye yonelik bir metottur.

= Bu yontemde gergeklesen bir sonug iizerinden drnegin patlama, yaralanma, cithaz
arizasi, yangin gibi bir sonug lizerinden yola ¢ikilarak degerlendirme yapilir.

= Spesifik kazalara sebep olmada ekipman bozukluklari, insan hatalar1 ve harici
olaylarin bir araya getirilmesindeki mantiksal iliskileri gorsel olarak modelleyen
bir analiz teknigidir.

= Bu yontemde 6nce mevut isletme i¢in olasi tehlikeli sonuglar tanimlanir. Bu
sonucun gerceklesebilecegi ilgili boliim veya proses segilerek her bir risk i¢in
kok sebebe ulasana kadar tanimlamalar yapilir.
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Hata Agaci Analizi

n

VE KAPISI = P, =MN(1-P)

n
VEYA KAPIS| ————> P;=1-Tlgu-#)
i=1

Tumdengelimli
Mantigi kullanir.

I / 1.Anlasilabilir Zirve Olayi teshis et

3. Zirve olaya katkida bulunan olaylara
[] / mantik kapisi ile baglanti kur

2. Birinci-seviye katkisi
C / bulunan olayi teshis et

[ @ B, Zirve olaya katkisi
bulunan ikinci-seviye olaya

mantik kapisi ile baglanti
kur

“temel”)
gbsterir.

4. ikinci-seviye katkisi
Esas olay (‘yaprak’, “baslatan” veya bulunan olayi teghis et

analitik ¢bzUmdn  limitini

i 6. Tekrarla/devam
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Olay Agaci Analizi

= Olay agac1 analizi, tetikleyici bir olayin
olas1 ¢iktilarinin gorsel modellerini
mantiksal olarak gelistiren ve karar
agaclarini kullanan bir metottur.

= Her hangi bir tehlikeli olayin
yaratabilecegi ¢esitli senaryolar analiz
edilir,

= Ideal olarak, birden fazla proses ve
koruma sistemlerinin oldugu tesislerde
kullanilir.

= Kazalarim siklig1 ve/veya olasiliklar
sayisal olarak belirlenebilir.

TUmevarim mantigi

kullanir. —E&u—ljg) 1-S
P(D) ) 2P

P(EP) 4+

Baglatma Q(D) 5-F

Q(EP) 6-F

P(.) — Par¢anin Basari Olasiligi
Q(.) - Parganin Hata Olasilig
S - Tum Sistemin Basarisi

P - Sistemin Kismi Basarisi

F - Sistem Hatasi
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Neden-Sonuc¢ Analizi

= Neden - Sonug analizi, Hata Agac1 Analizi ile
Olay Agaci Analizi yontemlerini birlikte
kullanmaya dayanan risk degerlendirme
yontemidir. Bu nedenle karma bir metottur.

= Bu yontem, olaylar arasindaki zinciri
tanimlarken istenmeyen sonuglarin nelerden
meydana geldigini belirler.

= Detayl1 bir neden-sonug diyagrami, balik
kil¢1g1 seklindedir, bu ylizden Balik Kilgigi
Diyagrami olarak da adlandirilr.

= Neden - Sonug diyagramindaki ¢esitli
olaylarin olasilig1 ile ¢esitli sonuglarin
olasiliklar1 hesaplanabilir. Boylece sistemin
risk diizeyi belirlenmis olur.

Sonug Sonug
Tanimlanmasi Tanimlanmasi
3

Py Py Po(1=Py)(1-P;)

Hata Adaci
Analizi

Olay Baslangici

Hata Agaci
Analizi P
0

Hata Agaci
Analizi

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi
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Risk Degerlendirme Yontemleri

= On Tehlike Analizi (Preliminary Hazard Analysis — PHA)

= Is Giivenlik Analizi (Job Safety Analysis - JSA)
= Olursa Ne Olur? (What If..?)

= Ceklist Kullanilarak Birincil Risk Analizi (PRA Using Checklists)

= Birincil Risk Analizi (Preliminary Risk Analysis (PRA)

= Risk Degerlendirme Karar Matrisleri (Risk Assessment Decision Matrix)

= Tehlike ve Isletilebilme Calismasi (Hazard and Operability Studies - HAZOP)

= Tehlike Derecelendirme Indeksi (DOW index, MOND index, NFPA index)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Degerlendirme Yontemleri \Q‘ ’i‘j’

= Hata Modu ve Etki Analizi (Failure Mode and Effects Analysis-FMEA)

= Hizh Derecelendirme Metodu (Rapid Ranking, Material Factor)

= Hata Agaci Analizi (Fault Tree Analysis -FTA)

= Hata Modu ve Etkisinin Kritiklik Analizi (Failure Mode and Critically Effects Analysis-
FMECA)

= Guvenlik Denetimi (Safety Audit)

= Olay Agaci Analizi (Event Tree Analysis - ETA)

= Neden - Sonu¢ Analizi (Cause and Consequence Analysis)
= Neden - Etki Analizi (Cause and Effect Analysis)

= Kinney Metodu (Mathematical Risk Evaluation Method)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Degerlendirme Yontemleri

= Karar Semasi (Decision Tree)

= (Cok Kriterli Karar Analizi (Multi Criteria Decision Analysis -MCDA)

= Ziirih Tehlike Analizi (Zurih Hazard Analysis)
= Makine Risk Degerlendirme (Mashine Risk Asessment)

= Toksikolojik Risk Degerlendirme veya Kimyasal Maruziyet Degerlendirme
(Toxicological Risk Assessment - Chemical Exposure Assessment)

= Cevresel Risk Degerlendirmesi (Environmental Risk Assessment)

= Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalar:1 (Hazard Analysis and Critical Control
Points - HACCP)
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Risk Degerlendirme Yontemleri

= Giivenlik Fonksiyon Analizi (Safety Function Analysis)

= Guvenilirlik Merkezli Bakim (Reliability Centred Maintenance — RCM)

= Sneak Analizi -Sneak Devre Analizi (Sneak Analysis - Sneak Circuit Analysis)
= s Etki Analizi (Business Impact Analysis)

= Insan Hata Tammmlamasi (Human Error Identification - HEI)

= Insan Giivenilirlik Degerlendirmesi (Human Reliability Assessment - HRA)

= Insan Hata Oram Tahmini Teknigi (Technique For Human Reliability Analysis -
THERP)

0 Prof. Dr. Ali Fuat Giineri

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi



Risk Degerlendirme Yontemleri

PeyY

000

8 & [

= Kavramsal Giivenilirlik ve Hata Analiz Yontemi (Cognitive Reliability and Error
Analysis Method - Cream)

= Hiyerarsik Gorev Analizi (Hierarchical Task Analysis)

= Sapma Analizi (Deviation Analysis)

= Yonetim Bakis1 ve Risk Agaci (Management Oversight and Risk Tree - MORT)
= Enerji Analizi (Energy Analysis)

= Guvenlik Bariyer Diyagramlari (Barrier Diagram)

= Koruma Katmanlari Analizi (Layers of Protection Analysis - LOPA)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Degerlendirme Yontemleri

= Papyon-kiravat Metodolojisi (Bow-Tie Methodology)

= Kok Neden Analizi (Root Cause Analysis)

= Senaryo Analizi (Scenario Analysis)

= Markov Analizi (Markov Analysis)

= Monte Carlo Analizi (Monte-Carlo Analysis)
= Bayesian Analizi (Bayesian Analysis)

= F-N Egrileri (F-N curves)

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Degerlendirme Metodolojilerinin Karsilastirilmasi

KRIiTERLER

KRIiTERLER

Eger-Oyleyse Analizi

Bir analist ile yapilabilir

Orta diizeyde deneyim

Her sektore uyar

Risklerin belirlenmesi
asamasinda yeterlidir.
Ekip liderinin
tecriibesine gore basari
orani degisir.

Giivenlik Denetimi

Bir analist ile yapilabilir

Orta diizeyde deneyim

Her sektore uyar

Tiim sektorlerde
rahatlikla uygulanir,
Ekip liderinin
tecriibesine gore basari
orani degisir.

Baslangic¢ Tehlike
Analizi
Orta

Bir analist ile yapilabilir

Orta diizeyde deneyim

Kalitatif
Her sektore uyar

Birincil risk
degerlendirme
yontemidir. Ekip

liderinin tecriibesine gore

basar1 oran1 degisir.

Hata Agac1 Analizi
Cok Fazla

Ekip caligmasi

Cok fazla deneyim

Kalitatif/ Kantitatif
Her sektore uyar

Yiksek tecriibe ve takim

iyelerinin yiiksek

performansini gerektirir.

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

METODOLOJILER

Is Giivenlik Analizi Kontrol Listesi

Cok Fazla

Ekip ¢aligsmasi
Cok fazla deneyim

Kalitatif
Her sektore uyar

Ozellikle kisilerin
gorev tanimlari iyi
yapilmigsa basari
saglanabilir.

Olay Agaci Analizi
Cok Fazla

Ekip caligmasi
Cok fazla deneyim

Kalitatif/ Kantitatif
Her sektore uyar

Yiiksek tecriibe ve
takim tiyelerinin

yiiksek

performansini

gerekl'Hir.

Cok Az

Ekip ¢aligsmasi

Orta diizeyde deneyim

Kalitatif
Her sektore uyar

Basit prosediirlii islerde

uygulanabilir, Ekip

liderinin tecriibesine gore

basar1 oran1 degisir.

L Tipi Matris
Cok Az

Bir analist ile yapilabilir

Orta diizeyde deneyim

Kalitatif
Basit prosediirlii isler

Basit prosediirlii islerde

uygulanabilir, ekip

liderinin tecriibesine gore

basar1 oran1 degisir.

HAZOP
Cok Fazla

Ekip ¢aligsmasi
Cok fazla deneyim

Kalitatif

Kimya Endiistrisi
Olduk¢a zor bir
yontemdir, yiiksek
tecriibe ve takim
iyelerinin yiiksek
performansini
gerektirir.

X Tipi Matris
Cok Fazla

Ekip caligmasi
Cok fazla deneyim

Kalitatif
Her sektore uyar

Tiim sektorlerde
rahatlikla uygulanir,
Ekip liderinin

tecriibesine gore basari

orani degisir.

FMEA
Cok Fazla

Ekip ¢aligmasi

Orta diizeyde
deneyim
Kalitatif

Elektrik / Makine
Analiz dncesinde,
Hata Agaci Analizi
yapilmasi basari
oranini artirir.

Neden-Sonug¢
Analizi
Cok Fazla

Ekip caligsmasi
Cok fazla deneyim

Kalitatif/ Kantitatif
Her sektore uyar

Yiiksek tecriibe ve
takim tiyelerinin
yiiksek
performansini
gerektirir.
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Kanun ve Yonetmelikler

http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.
5.6331.pdf

[IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

KANUNU]
6331 SAYILI =
IS SAGLIGI VE " http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?Mev

GUVENLIGi zuatKod=7.5.16925&sourceXmlSearch=&
Wt Mevzuatlliski=0

[1S SAGLIGI VE GUVENLIGI RiSK

DEGERLENDIRMESI YONETMELIGI]
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Risk Yonetimi ve Degerlendirmesinde
Biutunsel Yaklasim

= Sistemlerin iyi yonetilmesi; hiyerarsik, organizasyonel ve temel karar verme
yapis1 agisindan Sistemin biitiinciil dogasini ele almalidir.

= Miihendislik sistemleri genellikle kacinilmaz risk ve belirsizlik kosullar1 altinda
tasarlanir, insa edilir ve calistirilir. Bu sistemlerin, birden cok ve ¢elisen
hedeflere ulasmalar1 beklenir.

= Risk, fayda ve maliyetlerin belirlenmesi, dl¢iilmesi, degerlendirilmesi
yonetimsel karar verme siirecinin ayrilmaz bir bilesenini olusturmalidir.
Sonradan entegre edilmeye ¢alisilmamalidir.

S 7
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Risk Yonetimi ve Degerlendirmesinde
Butunsel Yaklasim

= Biitlinsel bir yonetim anlayisi i1¢in tek amagli modellemeden ¢ok amacl
modellemeye gecis gerceklesmistir.

= Risk degerlendirme ve yonetim siireci, belirsiz kosullar altinda daha iyi
kararlar almak igin belirli sorular1 yanitlamay1 amaglamaktadir.

= Sistem modellemede, bir model olabildigince basit ve istendigi, gerektigi
kadar karmasik olmalidir. Benzer sekilde, risk degerlendirme ve yonetim
stireci de bu temel ilkeleri takip etmelidir.

= Risk analistleri, karmasik teknik analizleri ve sonuclari, karar vericilerin
iliskilendirebilecegi, anlayabilecegi ve eyleme gecirilebilir kararlara dahil
edebilecegi bir dile ¢evirebilmelidir.
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Hata Kaynaklari

= Teknolojik sistemlerin yonetiminde, bir sistemin arizas1 donanim,
vazilim, organizasyon veya Kkisilerin arizasindan kaynaklanabilir.

= Risk yonetimi ile sistem yonetimini harmanlayan Toplam Risk Y énetimi
yaklasimi, dort hata kaynagini ele alir.

= Bu dort unsurun birbirinden bagimsiz olmasi gerekmez. Yazilim ile
donanim, insan ile organizasyonel hatalar1 ayirmak ¢ogu zaman kolay
degildir.

= Bu kaynaklar dikkate almanin 6nemi:

1. Kapsamli olduklar1 i¢in sistemin yasam dongiisiiniin tiim yonlerini igerir.
(Planlama, tasarim, insaat, entegrasyon, isletim ve yonetim, vb.)

2. Organizasyonel hiyerarsinin her seviyesindeki mavi ve beyaz yakali ¢alisanlar
ile yoneticiler gibi ilgili herkesin siirece tam katilimini gerektirirler.
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Hata Kaynaklari

£

insan Hatasi

R
Organizasyonel
Hata
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Toplam Risk Yonetimi

= Toplam Risk Yo6netimi nicel risk modellemesi, degerlendirmesi ve yonetimi
lizerine insa edilen sistematik, istatistik tabanli, biitiinsel bir siirectir.

= Risk yonetimi ve degerlendirmesi asagida belirtilen sorulara yanitlar ararken
hiyerarsik ve ¢ok amacli bir ¢cerceve icinde dort hata kaynagini ele alir.

Risk

Degerlendirme
. Ne yanhs gidebilir?
. Yanhs gidebileceklerin ihtimali nedir?
3

Sonuclari ne olur?

(Bilgi Yonetimi)

Risk Iletisimi
(Bilgi Yonetimi)

Risk Iletisimi ]

] 1. Ne yapilabilir, secenekler nelerdir?
2. Maliyet, fayda ve risk acisindan iliskili 6diinlesmeler nelerdir?

3. Mevcut yonetim kararlarinin gelecekteki secenekler iizerindeki
wi nelerdir? /
[ Risk Yonetimi ]

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi ® Prof. Dr. Ali Fuat Giineri




Riskin Merkezi Egilim Olciisii ve Ekstrem
Olaylarin Riski

= Beklenen risk degeri, her bir olayi sonucunu, meydana gelme olasilig ile
carpan ve olaylarin tiim evreninde bu ¢arpimlari toplayan bir islemdir.

= Beklenen riskin hesaplanmasi ¢ok ciddi sonug¢lu, diistik olasilikli olaylari;
gorece az ciddi sonuglu, yliksek olasilikli olaylar ile orantili hale getirir.

= Kamu politikas1 agisindan incelendiginde, ¢cok diisiik olasilikli yikici bir baraj
arizasi ile yuksek olasilikli kii¢iik tagkinlarin aym sekilde goriilemeyecegi
aciktir. Fakat, beklenen risk degeri yaklasimi bu iki olay i¢in benzer sonuclar
verecektir.

= Beklenen risk degeri, risk ol¢limiinde tek kriter olarak kullanildiginda hatali
sonuglara yol agar. Ekstrem ve yikici bir olayin riski, yliksek olasilikli diisiik
sonuglu olaylar ile orantili olmamalidir.
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Ekstrem Olaylarin Riski

= Giintimiizde karar vericiler, beklenen risk degil de beklenen yikici risk veya
beklenen kabul edilemez risk terimlerini kullanmaktadir. Boylece, hem
teorik hem de pratik anlamda ekstrem olaylarin daha saglikli bir sekilde ele
alinmasina odaklanilmaktadir.

= Sahadaki ¢cogu risk analizinde hakim olan anlayis riskin beklenen degeridir.
Bu yaklasim, sadece yetersiz olmakla kalmayip, ayn1 zamanda yaniltici
sonuglara ve yorumlara yol acgabilir.

= Insanlar riske notr yaklasmazlar. Genellikle, diisiik olasilikli felaketler ile
daha sik meydana gelen daha az ciddi kazalara oranla daha c¢ok ilgilenirler.

= Kosullu beklenen yikiei risk, bircok ¢ok amacli risk probleminde 6nemli bir
degere karsilik gelebilir.
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Boluimlendirilmis Cok Amach Risk Yontemi
Partitioned Multi-objective Risk Method (PMRM)

= Risk degerlendirme siirecindeki en 6nemli adimlardan biri riskin dlgiilmesidir.
Boliimlendirilmis Cok Amacli Risk Yontemi (PMRM) ile iiretilen ekstrem
olay riskinin kosullu beklenen degeri bir yaklasimdir.

= Ornek:
P(x) — X rassal degiskenine ait olasilik yogunluk fonksiyonu
x; —> Bir yeralti suyu sistemindeki kirletici Trikloretilen (TCE) konsantrasyonu
E(X) — TCE ile kirlenen yeralt1 suyunun beklenen degeri
p; —>Olasilik yogunluk fonksiyonunda i. segmentin olasilig1

= Olasilik yogunluk fonksiyonu, kirletici madde konsantrasyonlarinin tiim
evreninde n bolgeye ayrilirsa:

Kesikli durumlarda: E(X)= Y-{(p;* x;)
(Stirekli durumlarda integral kullanilir)
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Boluimlendirilmis Cok Amach Risk Yontemi
Partitioned Multi-objective Risk Method (PMRM)

* p;=0,1ve p,=0,00001 olasiliklarina sahip x;=2 ve x, = 20.000 olaylar1
beklenen degere aymi katkiyi saglar: (0,1*2)+(0,00001*20.000)= 0,2+0,2

Sorumlu karar vericiye gore bu iki kirlenme olaylar1 esdeger olamaz.

PMRM tarafindan iiretilen ekstrem olay riskinin kosullu beklenen degeri,
(kosulsuz) beklenen deger ile birlikte kullanildiginda toplam risk yonetimi
yaklasimina onemli 6l¢giide katkida bulunabilir,

PMRM, bir dizi hasar araligini izole eder ve hasarin belirli bir aralikta oldugu
g0z oniline alindiginda kosullu hasar beklentileri olusturur. Kosullu bir
beklenti, bu degerin 6nceden belirlenmis bir olasilik araliginda yer almasi
kosuluyla, rastgele bir degiskenin beklenen degeri olarak tanimlanir. Kosullu
beklentilerin degerleri, olasilik ekseninin nerede boliindiigiine baglhdir.
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Boluimlendirilmis Cok Amach Risk Yontemi
Partitioned Multi-objective Risk Method (PMRM)

= Geleneksel beklenen risk degerini kullanmak yerine, PMRM, hasarin belirli

araliklar dahilinde olmasi durumunda riski temsil eden “‘risk fonksivonlaryr’

9

ad1 verilen bir dizi kosullu beklenen deger fonksiyonlari tiretir.

= Riskin li¢ siddet araligina bollinmesi asagida gosterilmistir.
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Yazilim Risk Yonetimi

= Bilgisayarlar iki ana bilesenden olusur:

1. Donanmim: Bilgisayarin gozle
goriilebilen ve elle tutulabilen
kisimlari

2. Yazihm: Bilgisayarin zekasiBiri
donanimdir: gili¢ kaynagi, baskili
devre kartlar1 vb.

Yazilim fiziksel yasalar degil de
matematikte ve mantik {izerine kurulu
oldugu igin, bir yazilim sisteminde
belirsizlik ve diger hata kaynaklari ile
karsilasma riski diger alanlardan daha
fazladur.

—
Yazilim Riskleri
Sistematik Sistematik
Risk olmayan risk
N N
/\ —
Viriis Verilerin kotitye kullanim

k@(

Dogal afet

)

Gii¢ kayb1

(

N ——

N
Uygulama hatasi
—

I N
Iceriden saldiri
NS

N

Insan
etkilesimi

I N
Veri kayb1
NS

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi ®

Prof. Dr. Ali Fuat Giineri



Miihendislik Sistemlerinin Risk Ozellikleri

= Bazi ortak noktalara ragmen, dogal sistemler (¢evresel, biyolojik ve ekolojik
sistemler, vb.) ile insan yapimi, miihendislik temelli sistemler arasinda ¢esitli
farkliliklar bulunur. Asagidaki 12 risk 6zelligi ¢ogu miithendislik tabanh
sistem icin endemiktir.

1. Miihendislik sistemlerinde, érgiitsel basarisizliklar sonuglar tizerinde dogrudan
etkilidir.

2. Ekstrem ve nadir olaylarin riski, sadece beklenen risk degerine gore Olgiildiigiinde
yanlis gosterime yol agar.

3. Ozellikle yazilim yogun miihendislik sistemleri projeleri, maliyet asim1 ve gecikme ile
karsilasmaktadir.

4. Etkin sistem entegrasyonu, sistemin tiim 1slevleri ile bilesenlerine ait risklerin
degerlendirilmesini gerektirir.

5. Fiziksel altyapilarin bakimi ve iyilestirilmesi, altyap1 risk kaynaklarini 6nlemek i¢in
onkosuldur.
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Miihendislik Sistemlerinin Risk Ozellikleri

6. Miihendislik sistemlerinde, birbiri ile baglantili birden ¢ok hata modu bir arada etkili
olabilecegi i¢in ¢oklu risk degerlendirmesi ve yonetimi gerekir.

/. Yazilim risk yonetiminde, entegre ve biitiinsel bir yaklasim zorunludur.

8. Acil ve giivenlik agisindan kritik sistemlere yonelik riski degerlendirmek ve
yonetmek icin bu tiir sistemlerde gercken esneklik saglanmalidir. (ulasim, niikleer
enerji, kimyasal tesisler gibi sistemlerde kiiciik bir ariza olasiliginda bile, insanlar ve
tesisler icin felaket sonuglarina yol agmadan giivenli bir kapatma olmasini saglamak
gibi)

9. Miihendislik sistemleri dogasi geregi disiplinler arasi ¢calisma gerektirir.

10. Siirdurilebilir kalkinma, risk degerlendirme ve yonetim siireci olmadan
gerceklestirilemez.

11. Cogu bliylik 6lcekli miihendislik sistemi; tasarim, planlama ve yapim asamalarinda
sinirli bilgi sahibidir. Bu sistemlerin etkili risk yonetimi i¢in belirli kanitlarin
givenilirligi esastir.

12. Mevcut kararlarin gelecekteki segenekler tizerindeki etkilerin etki analizi ile
belirlenmesi, karar verme siireci i¢in zorunludur.
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Iyi Bir Risk Analizinin Ozellikleri

Kapsamh

Kanitlana-
bilir

Uygulana-
bilir

RISK
ANALIZI

Risk
iletisimi ile
uyumlu

Degerlen-
dirmeye
acik

Ogrenmey
e elverisli
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Modelleme

= Sistem miihendisligi; kavramsal,
matematiksel ve fiziksel modeller
kullanarak bir sistemin ve ¢evresinin ¢esitli
yonlerini incelemek ve analiz etmek i¢in
sistematik metodolojiler saglar.

= Ayyrica simiilasyon ve optimizasyon
tekniklerini ve diger karar verme aracglarini
kullanarak ilgili kisitlamalara tabi en iyi
alternatif politikalar1 seger.

= Yandaki sekil, gercek sistemin matematiksel
bir modelle temsil edildigi modelleme ve
optimizasyon siirecinin sematik bir temsilini
gostermektedir.

Gergek sistem —3 Mode.livr.l tahmin
ciktisi ettigi cikti

T

Matematiksel
model

Gergek
fiziksel
sistem

Modellen
-memis

girdi

Modellen
-mis girdi

Optimizasyon <€
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END6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

Matematiksel Modeller

Dogrusal ve Dogrusal Olmayan

Dogrusal bir model, dogrusal
denklemlerle temsil edilir. Dogrusal
olmayan bir model ise kisitlamalarin
veya amac¢ islevlerinin bir kisminin
veya tamaminin dogrusal olmadigi
modellerdir.

Statik ve Dinamik

Statik modeller, zamani degiskenini
hesaba katmayan modellerdir. Dinamik
modeller, diferansiyel denklemleri de
iceren modellerdir.

Deterministik ve Stokastik

Deterministik modeller, degisken ve
parametrelere belirli bir sabit say1 veya
bir dizi sabit say1 atanabilen
modellerdir.  Stokastik ~ modellerde
belirsizlik ilkesi yer alir, degisken ve
parametreler tam olarak
bilinmemektedir.

Dagilms ve Toplu Parametreler

Toplu parametre modeli, varyasyonlari
goz ardi eder. Tim sistem boyunca
parametreler ile degiskenlerin homojen
dagildigimi ~ kabul eder. Dagilmis
parametre modeli, sistem genelinde
noktalar arasi davramistaki degisiklikleri
hesaba Kkatar.
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Risk ve Belirsizlik

Risk: Potansiyel sonuclarin makul dlciide
Iyi bilinen olasilik dagilimlar ile
tanimlanabildigi durumlardir. Ornegin bir
nehrin ortalama 20 yilda bir tasacagi
biliniyorsa, bu belirsizlikten ¢ok risk
durumudur.

Belirsizlik: Potansiyel sonuclar objektif
olarak bilinen olasilik dagilimlart ile
tanimlanamadig1 gibi subjektif olasiliklar ile
de tahmin edilemez.

= Risk ve belirsizlik; 6l¢tim hatalar1 ile karmasik, dogal, sosyal ve ekonomik
durumlarin altinda yatan degiskenliklerden kaynaklanir.
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Risk Degerlendirme Siireci

Risk tanimlamasi

Ne yanlis gidebilir?
2. Risk modelleme 2. Yanlis gidebileceklerin ihtimali nedir?
ve dl¢iim 3. Sonuglar1 ne olur?

3. Risk

degerlendirmesi
1. Risk kabulii ve 1. Ne yapilabilir, secenekler nelerdir?
riskten kacinma

N

Maliyet, fayda ve risk ac¢isindan iliskili
2. Risk yonetimi odiinlesmeler nelerdir?

3. Mevcut yonetim kararlarinin gelecekteki
secenekler tizerindeki etkileri nelerdir?

Tiim risk degerlendirme ve yonetim siireci bir geri bildirim dongiisii igerir.
Tiim adimlarda, risk analisti ve karar verici dnceki adimlarin bir kismin1 veya
tamamin1 tekrar etmelidir.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Matematiksel Modelleme

= Matematiksel model, gercek bir sistemi temsil eden bir dizi denklemdir.
Genellikle uygun optimizasyon veya simiilasyon teknikleri kullanilarak
coziliir veya optimize edilir.

ORNEK: Yeralt: suyu sisteminin kanserojen Trikloretilen (TCE) kimyasaliyla kirlenme
riski incelenecektir. Yeralt1 suyu kirliligi, kokleri teknolojik gelismeye dayanan diinya
capinda 6nemli bir sosyoekonomik sorundur. Bir sistemin modeli gelistirilirken, karar
vericiler ile modelin kullanim amacinin belirlenmesi 6nemlidir. Ornek modelde Karar alici

hiikiimettir.
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Matematiksel Modelleme
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Matematiksel Modelleme-Degiskenler

Karar Degiskenleri

Karar vericiler tarafindan kontrol edilebilen degiskenlerdir.

X, karar degiskenlerinin bir vektoriini belirtir, X = (x1, X2 ,. .., Xn). Omegin:
xl, devlet kurumlar: tarafindan Kirleticiler {izerine uygulanan atik su ticretleri X2, atik
su desarjlar i¢in hiikiimet tarafindan ilan edilen standartlar

x3, gelismis atik Su aritma tesislerinin yapimi

Girdi Degiskenleri

Girdi degiskenleri, karar verici tarafindan mutlaka kontrol edilebilir degildir.

U, girdi degiskenlerinin bir vektériinii belirtir, U = (ul, u2 ,. .., um,). Ornegin:
ul, kirli atiklarin endiistri tarafindan nehre bosaltimi
u2, atik bosaltimi
u3, pompalama orani
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Matematiksel Modelleme-Degiskenler

Digsal Degiskenler

= Dis faktorler ile ilgili sistemi dogrudan veya dolayli etkileyen degiskenlerdir.

= A, dissal degiskenlerin bir vektoriinii belirtir, A= (al, a2 ,. .., an). Ornegin:

al, su ¢ekimi(talep)
a2, gecirgenlik katsayisi
a3, depolama katsayis1

Rassal Degiskenleri

= Her rassal degisken igin bir olasilik dagilimi fonksiyonu bilinmeyebilir. Ornegin,
yagis ve akinti akisi gibi rastgele stirecler i¢in olasilik dagilimlar bilgisi

varsayilabilir.

= R, rassal degiskenlerin, olaylarin veya islemlerin bir vektoriini belirtir,
rl, ¢okelme
r2, akis akisi
r3, kirletici
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Matematiksel Modelleme-Degiskenler

Durum Degiskenleri
= Durum degiskenleri herhangi bir zamanda sistemdeki durumun nicel belirticisidir.
= S, durum degiskenlerin bir vektoriinii belirtir, S = (s1, s2 ,. .., sk). Ornegin:

sl, yeralt1 suyu miktari
sk, yeralt1 suyundaki k Kirletici konsantrasyonu

Cikt1 Degiskenleri
= Durum, karar ve rassal degiskenler ile dogrudan baglantilidirlar.
= (Cikt1 degiskeni ornekleri:

yl, yeralt1 suyu sistemindeki kirletici maddelerin mekansal dagilimi
y2, belli bir siire boyunca yeralt1 suyu sisteminden toplam g¢ekilen su miktari
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Matematiksel Modelleme-Kisitlar

= Degiskenler (karar, girdi, digsal, rassal, durum ve ¢ikt1) birbirinden bagimsiz

degildir.

= Alt sistemlerin amaglar1 ve kisitlari, ¢ikt1 vektoriiniin (y) veya durum vektoriiniin

fonksiyonlar1 olarak yazilabilir.

= Fj (s) alt sistemin j. amac fonksiyonunu temsil etsin. (j=1, 2, 3, ..,J) Ornegin,
= f1 (s) = kontaminasyonu 6nlemenin dolar cinsinden maliyeti

= f2 (s) = TCE ile kontaminasyon "riski"

= f3 (s) = tuzlu su girisiyle kontaminasyon "riski«

= Risk fonksiyonlari; olasilik ile sonuglar, beklenen deger, fayda fonksiyonu gibi

cesitli sekillerde gosterilebilir.

¥ Sistem

s=§(X.u, 1,0}
u _*

]

r a

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi 0

®y = y(s)

Prof. Dr. Ali Fuat Giineri



Matematiksel Modelleme-Kisitlar

= Sistemin tiim kasitlari(fiziksel, ekonomik, kurumsal, vb.) su sekilde
tanimlanabilir:
gi(s) <0, 1=1,2,.,1
= Model kisitlar1 agagidaki gibi olabilir:
= gl(s), biitce
= g2(s), standartlarca belirlenmis atik su sinirlandirmalari
= g3(s), pompalama hiz iist sinir1
= Kisitlar1 karsilayan fizibil alan belirlenir.

= Yeralt1 suyu orneginin formiilasyonu, en iyi fizibil karar degiskenlerinin seg¢ilmesi
yoluyla amag fonksiyonlarinin minimize edilmesini hedefler.

minimize{ £ ), £,(8)s. .. , ()}

xsX

s burada; karar, girdi, rassal ve dissal degiskenlerin bir fonksiyonudur.
= Karar degiskenlerinin rolii, sistemin durumunu kisitlara uygun seckilde

optimize etmektir. Herhangi bir sistemin matematiksel modeli kurulmadan
once, degiskenlerin belirlenmesi temel bir adim olusturur.
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Risk Analizinde Simiulasyon Sureci

Risk analizinde simiilasyon siireci asagidaki adimlardan olusur:
1. Modelin gelistirilmesi

Bagimsiz degiskenlerin bilgisayara girilmesi

Bagimh degiskenlerin bilgisayara girilmesi

Denklemlerin bilgisayara girilmesi

Sonuc¢larin alinmasi ve yorumu

SRR A

Asamalar ornek bir olay iizerinden incelenecektir.

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Risk Analizinde Simiilasyon Sureci

ORNEK OLAY: Petrol Kuyusunun Acilmasi
Olay: Petrol kuyusu yatirim onerisi
1. Asama: Modelin gelistirilmesi

Model: Yatirimin finansal niteliklerini
degerlendirecek sekilde olmalidir.

Modelleme stirecini 1yi belirlemek i¢in zaman
boyunca olasi olaylarin sirasini gosteren bir karar
agaci olusturulabilir.

Kuyu agma karar1 verilirse modeli denetleyen ti¢

onemli degiskenin oldugu goriilmektedir;

= Kuyunun a¢ilmasi durumunda sonug ]
= Bulunan petroliin bityiikliigii () eshom

= Kuyunun calistirilmasi sonucunda saglanacak kar/zarar

F\KU\’U AGILACAK M2

HAYIR  EVET
SONUG

BOg KUY PETROLUN BULUNMAS!

BULUNAN PETROLUN
BUYUKLUGU

1 MILYON VARIL 10 MILYON VARIL

KAR

100 MLYARTL 200 MILYAR TL
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2. Asama: Girdi degiskenlerinin

tanimlanmasi

Kuyu agma maliyeti
Basari

Yillik tiretim
Faaliyet gideri

Fiyat

3. Asama: Model denkleminin

olusturulmasi

Kuyu agma ile 1lgili model mantiginin
akis semas1 yandadir.

4. Asama: Modelin ¢Oziilmesi

Risk Analizinde Simiilasyon Sureci

GIRDI DEGISKENLERI
Kuyu acma maliyeti
Baganm
Yillik divetim
Faaliyet giderleri

Fiyat

N

Kuyu agma
sonucunu
(Bagary)
kargitagtiin

80§ ] YILLIK URETiM

DOLU

HESAPLANAN DEGISKENLER

Hasilat= Yilhk liretim*Fiyat

Toplam faal. gideri= Faal. gideri* Jillik Gretim
Net Kar= Hasilat- Toplam gider

Net Karin Simdild Degeri

5. Asama: Model, degiskenlerin beklenen
degerleri tizerinden ¢oziiliir. Simiilasyon
Analizi kuyu agma yatirimai ile ilgili son
karar1 verecektir.
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Baz1 Risk Analizi Araclar

= Bir ¢ok kurum, risk analizi ve yonetimi siirecinde, maliyetleri azaltmak ve
siireci kolaylastirmak i¢in otomatiklesmis ticari yazilimlar kullanmaktadir.

= CRAMM: Ingiliz hiikiimetinin tercih ettigi resmi risk analizi ve yonetimidir. Nitel
yontemlere dayanir.

= RISK: Nicel bir risk analizi aracidir. Monte Carlo simiilasyonu metodunu
kullanmaktadir.

= ALRAM: Amerikan hiikiimeti i¢in gelistirilmistir, nicel yontemler kullanir.

= ARES: Air Force kriptoloji destek merkezi tarafindan gelistirilmistir. Nicel bir risk
analiz aracidir.

= BDSS: Hem nicel, hem nitel yontemleri kullanan bir aractur.

= COBRA: Ingiliz danismanlik sirketi tarafindan ortaya konan bir risk analizi,
danmismanlik ve giivenlik inceleme yazilimidir. Nitel yontemleri kullanan anket
bazli bir yazilimdir. Modiiler ve esnek bir yapiya sahiptir.
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Proje Risklerli

= Tim projeler iki temel risk grubu ile karakterize edilir:

1. Teknik Riskler: Bir projenin performans kriterlerini karsilayamama riskidir. Bu risk
grubu, donanim ve yazilim arizalari, kaynak eksiklikleri vb. durumlar1 kapsar.

2. Planlama Riskleri: Iki alt bilesenden olusur.
a) Maliyet asimi: Proje biit¢esinin asilmasi
b) Gecikme: Projenin 6ngoriilen zamanda tamamlanamamasi

= Her durumda risk, etkilerin olasilig1 ile siddeti olarak tanimlanir. Ornegin,
maliyet asimu riski, bu riskin olasiligi ile iligkili maliyet asimu diizeyini igerir.

= =
— - _— -—
> = SR e
> g = = - —
PO —_ B . =
P - gt & corman T F =z - s .g
Ge:l:slnl:‘ - cegizixiic £3 oo =< = S=rF X .g“..::._ = "<'L’<-_g
dokiimantasyonu = =.:'.';...|""' — Tahminler = £ >-.§ 3 E S _,,:"'3?__ = 333
b > = B3 b = -
: o . = ¥ S aS T8 =RNTT € 2 o
f L @)S | 2l int
._h:_,“.': éxs s m%un&us» g §$§*,§?
5 i = s = P Al SRS 22
Aktivite maliyet s rapostes e =Satciteklificri @ &« L@
tahminleri =7 )
m-u.mo-:- ®ip § : 3 <4 ._,— §
performans=: § S F 3
2

Kalite kontrol listeler
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Proje Yasam Dongusu

= Proje Risk Y&netimi siirecinde, projenin yasam dongiisiiniin bir biitlin
olarak dikkate alinmasi genellikle ihmal edilir. Bunun yerine, sadece nihai
irlin tizerinde inceleme yapilir.

= QOrnegin, imalat firmalari {iriin ve montaj hatti iizerinde genellikle Hata Tiirii
ve Etkileri Analizi(FMEA) ve Hata Tiirii, Etkileri ve Kritiklik Analizi
(FMECA) yiiriitiir, ancak iiriin gelistirme ve tasarim siirecini goz ardi
ederler.

= Yasam dongiisiiniin 6nemli asamalarin1 g6z ardi etmek, hem yasam
dongiisiiniin basinda iiriin gelistirme hem de sonunda iiriin yiikseltme veya
degistirme asamalarinda programlama riski acisindan sorunlara yol acabilir.

= Biiyiik riskler yeterince erken ele alinmazsa, daha sonra projenin etkilerini
buiyutebilirler.
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Stuirekli Risk Yonetimi

= Ortaya ¢ikan hatalarin kaynaklar1 ve
sonuglari, proje ilerledikce gelismeye ve
degismeye devam eder.

= Belirli bir risk hakkinda daha fazla bilgi
elde edildik¢e, oncelikler degisebilir.

= Proje ile ilgili tiim risklerin siirekli
olarak izlenmesi gerekmektedir. Kritik
riskler kiimesinin hala gegerli bir kiime
oldugundan emin olmak i¢in tiim riskler
periyodik olarak yeniden incelenmelidir.
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Risk Yonetimi Surecinde EKip Calismasi

= Bir sistemin dogasinda bulunan riskleri
yonetmek, sistemin yapisi Ve operasyonlari
hk. yeterli bilgiye sahip olmaya baglidir. Bu
stirecte, sistemlerin etkilesime girdigi ve
yeni risk kaynaklar1 tirettigi sinirlar1 anlamak
onemlidir.

= Risk yonetiminde ekip ¢alismasi, siirecte yer
alan tiim taraflar1 bir araya getirir. Risk
yoOnetimi harici olarak uygulanamaz; daha
ziyade herkesin katildig1 bir siirectir.

= Ekip ¢alismasi i¢in organizasyonel sinirlari
asmak, farkli pozisyon ve departmandaki
calisanlar bir araya getirmek gerekir.
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Kurumsal Risk Yonetimi

= Kurumsal Risk Ydénetimi (Enterprise Risk Management-ERM), deger
yaratmayi veya korumayi etkileyen riskler ve firsatlarla ilgilenir.

= Genel olarak, bir sirkette hem stratejik hem de operasyonel seviyelerde karar
vermeye yardimci olan ve destekleyen stratejik bir siirectir.

= Sirketi etkilemesi muhtemel tiim risklerin daha iyi anlasilmasi ve yonetilmesi
hedeflenir. Belirlenen riskler, firsat olarak degerlendirilip kontrol edildiginde
daha 1y1 performans ve rekabet imkani sunar.

Kurumsal Risk Yonetim Déngtisi

2

%
)
-}
3
5

]

Qisk Yonetimj

Performans
Yénetimi

Kaltar ve Zihniyet
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Kurumsal Risk Kategorileri

Is riski analizi, dncelikle 6nceliklendirme Ve siniflandirma ile ilgilidir. Dikkate
alinmas1 gereken ana risk kategorileri gorselde belirtilmektedir.
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Afet Tanmimlari

* Toplumun tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal
kayiplar doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya
kesintiye ugratan dogal, teknolojik veya insan kaynakli olaylar afet ile ifade
eder.

= Goreceli olarak beklenmedik sekilde ortaya ¢ikan ve toplumun yasantisini
sekteye ugratan olaylardir. Yogun zarar, ziyan ve yikim vardir.

= Afet; kayiplar yaratmasi, insan yasamini bozmasi ya da kesintiye ugratmasi
nedeniyle dogurdugu sonu¢ nedeniyle bu adi1 almaktadir. Bunlar olmadigi
takdirde afet degil dogal olay adlandirilmasi yapilmaktadir.

= Afetlerin magdurunun insanlar olmasi afeti sosyal bir olgu haline getirir.

* Yaygin ya da siddetli ya da hem yaygin hem de siddetli hasar, sakatlik, can ya
da mal kaybinin meydana gelmesi ya da olasiligidr.
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Afetlerin Siniflandirilmasi

1. Dogal Afetler: insanlar ve tim 2. Teknolojik Afetler: Kiresellesme

canlilar tizerinde fiziksel, ve gelismeyle yaganan risk ve
ekonomik ve sosyal kayiplar tehlikeler neticesinde olusur. Bu
doguran ve insan yasamini stiregte yasanan refah kadar bu refahin
olumsuz etkileyen olaylardir. bedeli de 6denebilmektedir.

Endiistriyel kaza ve yanginlar, biiylik
petrol ve dogal gaz sizintilari, niikleer
kazalar, hava ve su kirlenmesi gibi.
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Afet Yonetimi

Dogal afetlerin neden oldugu kayiplar genellikle asir1 niifusa sahip,
ekonomik ve sosyal etkinliklerin yogunlastigi kentsel alanlari etkilemektedir.

Yoksulluk ve asir1 niifus, insanlar1 dogal afet riskine acik yerlerde yagsamak
zorunda birakabilmektedir.

Afetlerin 6nlenmesi ve zararlarin azaltilmasi i¢in toplumun tiim kurum ve
kuruluslari ile kaynaklar1 gereken calismalarin yonlendirilmesi, koordine
edilmesi ve uygulanabilmesi i¢in yonetilmelidir.

Afet Yonetimi: Dogal, insan iiriinii veya teknolojik afetlere karsi, koruyucu
onlemden baslayarak, afete hazirlik, afete miidahale ve afetle miicadele ile
afet sonrasi yapilacak tim calismalarinin planlanmasi, yasal ve yonetsel
metinlerle diizenlenmesi, uygulanmasi, mali kaynaklarin temini, koordine
edilmesi ve tiim bu ¢alismalarin denetlenmesi faaliyetlerinin biitliniidiir.
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Afet Yonetimi Asamalar

=  Tehlike Analizi

ce »  Risk Analizi
» Orta ve Uzun Vadeli lyilestirme = Risk Azaltma
=  Yeniden Insa Onleme

Risk ve Zarar Azaltma
Risk Transferi

Risk Iletisimi

Olay Komuta Sistemi

=  Planlama

*  Tahmin ve Erken Uyari
=  Tatbikatlar

= Egitim

=  Etki ve Ihtiyag¢ Analizleri
= Olay Yeri Yonetimi
= Erken lyilestirme

Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Afet Yonetimi Asamalar

= Afet risk yonetiminin ihmal edildigi yerlerde afet kriz yonetimi veya acil
durum yOnetimi asla basarili olamaz. Hatta tek basina uygulanan kriz
yOnetimi, reflekse dayali ilkel bir yonetim tarzi olur. Bu sebeple; tepkisel,
esglidiimsiiz, yanlis hedef Kitleli, etkisiz, zamansiz, glivensiz olur.

= Kriz yonetiminden risk yonetimine gegerek afetlere miidahale ve
iyilestirmeden daha ¢ok afetin olusmamasi, onceden zararlarinin azaltilmasi,
hazirlik, tahmin ve erken uyari konularina 6nem verilmelidir.

= Risk azaltma ve risk yonetimi bir kerede yapilip bitirilebilecek bir sey
degildir. Bu ¢alismalar, her afet yonetimi asamasinda degisen risklere karsi
periyodik olarak gelistirilerek siireklilik gdsteren devam ettirilmesi gereken
bir siirectir.
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Afet Oncesi

w

» Tehlike, risk ve zarar gorebilirligin
belirlenmesi

* Mevcut imkan ve kaynaklarin
belirlenmesi

« Onceliklerin belirlenmesi
* Mimkiinse onlenmesi

» Miimkiin degilse olas1 etkilerin
azaltilmasi

* Can ve mal giivenliginin
saglanmasi

 Cevrenin, kiiltlirel ve dogal
varliklarin korunmasi

« Ikincil afetlerin 6nlenmesi

 Egitim ve tatbikatlar

« Eksiklerin giderilmesi

* Planin tanitilip yayginlastirilmasi

* Bilinglendirme calismalar1

* Alt planlarin hazirlanmasi

* Hizmet ve is stirekliligi
saglanmasi

Afet Sirasinda

Afet Yonetimi Asamalari

* En kisa zamanda en
fazla can ve mal
kurtarimi

» Standart operasyon
prosediirlerinin
uygulanmasi

* Dogru davranis
bigimlerinin
uygulanmasi

e Ilkyardim ve giivenli
tahliye islemleri

Afet Sonrasinda

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

e Zamaninda, hizl1,
etkin olay yeri
miidahale

» Afetzede kisilerin
hayat ihtiyaglarinin en
kisa siirede en uygun
yontemler ile
karsilanmasi

» Olabilecek zincirleme
etkiler veya ikincil
afetlerin 6nlenmesi

« Tyilestirme
faaliyetlerinin
belirlenip uygulanmasi

* Gerekli orgiitlenme
modelleri saglanmasi
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Afet Yonetiminde Planlama ve Erken Uyar
Sistemi

= Erken uyar : Gelmekte olan tehlike veya tehditin, kaynagi, yeri, zamana,
siddeti veya biiyiikligi, olasiligi, muhtemel etkileri belirlenerek, resmi
kurum ve kuruluslar tarafindan yapilan duyurulardir.
(A¢iklamalr Afet Terimleri Sozliigii, 2014)

= Erken uyar sistemi : Belirli bir tehlike veya tehtidin algilanmasi,

degerlendirilmesi, ilgililere ulastirilarak halka zamaninda bilgi verilmesi
amaciyla kurulmus olan sistemdir.
(A¢iklamalr Afet Terimleri Sozliigii, 2014)

= Afet yonetiminde hazirlik ve miidahalede teknolojiden yararlanilmalidir.
Cografi bilgi sistemleri bunlarin basindadir.

= Erken uyari sistemleri de afet yonetiminin bir pargasidir.

= Erken uyari sistemleri dogal afetlerde kullanilabildigi gibi teknolojik
afetlerde daha iy1 erken uyari sistemleri gelistirilmektedir.

ENDG6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi ® Prof. Dr. Ali Fuat Giineri



Kriz Tamimlan

Kriz, bir kisi ya da bir toplumun ge¢irdigi zor buhran donemleridir.

Orgiitsel anlamda kriz, orgiitsel amaglar ile 6rgiitiin varligini tehdit eden,
orgititiin risk onleyict Onlemlerini yetersiz kilabilecek nitelikte orgiitiin ani
tepkisini gerektiren beklenmedik, hizli degisikliklerin s6z konusu oldugu,
planlama ve karar mekanizmalarini olumsuz bi¢imde etkileyen gerilimli
durumdur.

Kriz, toplumun disaridan gelen saldirilara kars1 hazirlikli olmasi baglaminda
giindeme gelmistir. Bunun en belirgin 6rnegi soguk savas donemi “niikleer
savaslara” hazirlikli olma diisiincesidir.

Biitiin durumlar i¢in gecerli bir kriz tanimi1 yerine durumlara gore degisen bir
kriz yaklagimi tercih edilmelidir.
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Kriz Tamimlan

Cince kriz kelimesi tehlike ve firsat kelimelerinin bir araya gelmesiyle olusur.

Her kriz, 6rgiitiin yeni bilgi ve deneyim kazanmasini saglar. Bu vasitayla bir
firsat olusturabilmek 6nem kazanmaktadir.

Bu sebeple kriz zamaninda karar almak baski altinda olmaktadir.

KRIZ

TEHLIKE FIRSAT
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Kriz Yonetimi

= Kriz yonetimi; bir krize kars1 yoneltilmis stratejik planlama siirecidir. Olumsuz
olaylardan kaynaklanmis risk ve belirsizlikleri uzaklastiran organizasyonun
kendi yapisini buyiik 6l¢lide kontrol etmesine imkan saglayan bir stiregtir.

= Kriz yonetimi; krizleri algilamak, ortaya ¢ikmalarina engel olmak, engel
olunamadig: takdirde ise zarar verici etkilerini minimize etmek i¢in
gosterilecek her tiirlii cabayi igerir.

= Kriz yonetimi, afet yonetimini de i¢ine alan daha genis bir yonetim bigimidir.
Afet yonetimini gerektiren bir afet karsisinda, ihtiya¢ duyulursa kriz
yonetimine gecilebilmektedir.

= Kriz yonetimi nedenleri yalnizca afetler olmayip baska kriz nedenleri de (teror
olaylar1, kanunsuz grev, etnik yapi, din, mezhep farkliliklarindan kaynaklanan
olaylar, iltica ve salgin hastaliklar, asir1 ekonomik bunalimlar vb.) mevcuttur.
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Kriz Yonetimi

= Bir orgiitiin kars1 karsiya kalabilecegi potansiyel krizleri onceden tahmin
etmeye calismasi, krizler ortaya ¢ikmadan once onlemler almasi ya da etkilerini
en aza indirmesine yonelik ¢alismalarin yer aldig: sistematik bir siirectir.

= Ideal bir kriz yonetimi, teknik ve yapisal faaliyetleri, iletisim olanaklarimi,
psikolojik ve kiiltiirel boyutlar1 igeren stratejik eylemlerden olusur.

= Kriz yonetimi i¢in oncelikle sisteme yoneltilmis bir tehdit olmali ve bu tehdit
sistemi yonetenlerce tehdit edici olarak algilanmalidr.

= Kriz yonetimi, ge¢misin deneyimleriyle gelecegi yonetmektir. Ancak gelecegi
yonetme, gelecegi tahmin etmekten ziyade onu tasarlamaktir.

= Kriz yonetimi, krizlerle bas etme kapasitemizi giiclendirmek ve krizlerin bizi
etkilemesini nasil onleyebilecegimize iliskin bir siiregtir.
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Kriz Yonetimi Cesitleri

1. Proaktif(Onleyici) Kriz Yonetimi; kriz olusmadan dnce 6nlenebildigi
diizeydir.

2. Reaktif(Tepkisel) Kriz Yonetimi; krizin neden oldugu zarar ve etkileri
azaltmaya calismaktir.

3. Interaktif(Etkilesimli) Kriz Yonetimi; kriz siiresince edinilen tecriibelerle
gelecek senaryolarinin olusturuldugu siirectir.

PROAKTIF KRIZ YONETIMI ‘l’ REAKTIF KRIZ YONETIMI
> <+

i >
Kriz Krize Krizin Kontrol lyilegme ve
Sinyallerinin | Hazirik ve | —>>| Altina Alinmas! Normal Duzene
Alinmasi Onleme (Hasar Onleme) ara Sarma

Ogrenme ve
Degerlendirme |[€

INTERAKTIF KRIZ YONETIMI

o Prof. Dr. Ali Fuat Giineri
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Kriz Yonetim Siureci

Kriz
Sinyali
AllInmasi

Ogrenme

Kriz Sinyalinin Alinmasi ve Hazirhk
] degerlen- korunma
Krize Hazirhk ve Korunma dirme

Krizin Denetim Altina Alinmasi
Normal Duruma Gegis
Ogrenme ve Degerlendirme

Normal Denetim
duruma

doniis

altina
alma
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Kriz Yonetiminde Temel Ilkeler

Kriz Yonetiminde Temel Ilkeler

Topluluklarin krizlerin farkinda olmasi saglanmalidir.

Kriz yonetim asamalari bir biitiin halinde 6gretilmelidir.

Birikmis bilgi ve veriler gz 6niine alinmalidur.

Kriz nedeni olarak dogal afetlerin ger¢ek nedenleri ortaya konmalidir.
Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslar aras1 diizeyde ele alinmalidir.
Acik, anlasilir ve kapsayici olmalidir.

Topluluk katilimini saglamalidir.

Yerel kosullara uygun yapilmalidir.

Siyasi irade tarafindan desteklenmelidir.

Esnek ve yeni kosullara uyarlanabilir olmalidir.

Yeterli mali kosullara sahip ve siirdiiriilebilir olmalidir.
Oncelikler ve ihtiyaclara yonelik olmalidir.

Etkilenebilecek tiim aktorlerin rolleri belirlenmelidir.

Disiplinler arasi ve biitiinlestirilmis bir bakis acisini yansitmalidir.
Temel konulara odaklanmalidir.

Onlemeyi Ve zararlar1 en aza indirmeyi saglamalidr.
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Kriz Donemine Yonelik Planlarin Ozellikleri

= Somut olmal

= Erisilebilir olmal1

= Belirli araliklarla yapilacak tatbikatlarla uygulanabilirligi test edilmeli
= Genis Olciide katilimi icermeli

= Degisik afet tlirlerine yonelik uygulanabilecek stratejilere yer vermeli
= Kriz aninda gorevli personeli, gorev ve sorumluluklari ortaya koymali

= Kriz yonetiminin zarar azaltma, onceden hazirlik, acil miidahale,
tyilestirme ve yeniden yapilandirma asamalarina yer vermelidir.
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Kriz Yonetiminde Temel Faaliyet Alanlar:

\

TEMEL
FAALIYET
ALANLARI

(. . . )
KRIZ ONCESI DONEM
Kriz olmadan oOnce olas1

kayiplar1 en aza indirmek ve
bir biitiin olarak toplumu kriz
ortamlarina hazirlikli olmaya

yoneltecek faaliyetler
biitliniidiir.
. J
( . X3 \
KRIZ SONRASI DONEM

Miimkiin olan en fazla cani
kurtarmak, afetlerin
dogurabilecegi ek risklerden
insanlar1 ve mallarini
korumak, bir an 6nce hayatin
normale donmesini saglamak,
afetin neden olacagi
ekonomik ve sosyal kayiplari
en aza indirmek, giivenli ve

gelismis  yeni  bir yasam
gevresi olusturmak
amacindadir.

- _J

END6311 — Risk Yonetimi ve Degerlendirmesi

[ )

Zarar Azaltma
Kriz hali olusmadan Once yerlesimler agisindan olasi
tehlike/tehlikelerin etkilerini azaltmaya yonelik alinmasi
gereken tiim onlemleri igeren ortak bir terimdir; uzun

donemde risk azaltma ve hazirhk ¢alismalarmi
licermektedir. )
é Onceden Hazirhk )

Etkili 6nlemler araciligiyla tehlikeli bir olayin olumsuz
etkilerini en aza indirmek, kriz sonrasi iyilestirme ve
yeniden yapilanma g¢aligmalarini kolaylastirmak, arama

kurtarma kapasitesini  gelistirmek ve yardimlarin
dagitimma yonelik zamaninda, yerinde ve etkili bir
\Qrgiitlenme olusturmaktir, J
f Acil Miidahale )

Kriz sonrast ilgili tim kurum ve kuruluslar tarafindan
durumu miimkiin olan en kisa siirede kontrol altina almak
icin yapilan faaliyetlerdir. Hkyardll’n tedavi, su-yiyecek-
giyecek-yakacak saglanmasi, gegici barinma, giivenlik,
enkaz kaldirma, hasar tespiti, bulasici hastaliklarin
\Onlenmesi gibi faaliyetleri igerir. y

Iyilestirme ve Yeniden Yapilanma

Acil miidahaleden sonra ve kriz sokunun atlatilmasindan
sonra iyilestirme ve yenlden yapilandirma gelmektedir.
Amag normale doniis siiresini kisaltmaktir.
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Kriz Donemine vs. Risk Yonetimi

™

Afet ve olay odaklidir.

Tek olay bazli senaryolar
Temel amag, olaya miidahale
Lokal yaklagim

Sorumlu tek otorite

Merkezi kontrol

Merkezi yonlendirme
Belirlenmis hiyerarsik iliskiler

~

-

KRiZ .

Kriz Yonetimi YONETIMi

- M
1 -~
| - D T ‘ :

ﬂ D

~

 Zarar gorebilirlik ve risk odaklidir.

* Dinamik, ¢oklu risk yaklasimi ve
gelismis senaryolar

» Temel amag, degerlendirme, izleme ve
gelistirme

* Genis, degisebilir, paylasimci

» Bolgesel yaklasim

» Sorumlu yerel yonetimler ve paydaslar

* Olaya ozel yaklasim, esnek yaklasim

» Farkli birimler ile ortaklasa hareket

Risk Yonetimi
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Acil Durum

= Afetler sonrasinda olusan durumdan etkilenen insanlarin hayatta kalmalar1 ve
yasamlarini siirdiirmeleri i¢in olusan kaos ve 6ngoriilmeyen durumun bir an
once ortadan kalkmas1 gerekir. Afetlerin olusturdugu insanlarin zarar gordigi
veya zarar gorme ihtimallerinin oldugu bu tiir durumlara acil durum denir.

= Acil durum, toplumun tamaminin veya belli kesimlerinin normal hayat ve
faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan ve acil miidahaleyi gerektiren
olaylar1 ve bu olaylarin olusturdugu kriz halini ifade eder.

= Salginlar, kitlesel yemek zehirlenmeleri, bomba ihbari, endiistriyel kazalar,
dogal olaylar ve afetler acil durum kapsamindadir.

= Acil durumlarda zaman oldukc¢a 6nemlidir. Adeta zamanla bir yaris
yapilmaktadir.

= Eger acil durumun niteligi bu amag i¢in orgiitlenmis olan mevcut organizasyon
tarafindan yonetilecek mahiyeti asarsa, kriz veya afet yonetimi asamasina
gecilecektir.

= Acil durum yonetimi; afetlerin miimkiinse énlenmesi, degilse etkilerinin

azaltilmasim amagclar, buna yonelik onlemleralyr.
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Afet vs. Acil Durum
 Etki alan1 genis bir bolge
« Etkilenen kesim/kitle genis

» Kaynak genellikle doga

* Alinacak onlemler daha
genis

« Etki alan1 dar bir bolge

« Etkilenen kesim/kitle
nispeten dar

« Kaynak genellikle suni bir
neden

* Alinacak onlemler daha
dar ve Ozel

Acil Durum

Olay

Afet

AMBULANS

Acil Durum Telefon Listesi

"

" N

ORMAN
G
3

1-7-7

- J/

(= =,

DOGALGAZ
ARIZA

1-8-7

- 4

(1-1-4
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Turkiye Acisindan Durum

= Tirkiye gecmiste yasadigi afetlerin %61 ini1 depremler, %15’ini heyelan,
%]14’linli seller, %5°1n1 kaya diismesi, %4 iinli yanginlar ve %1 1ni1 ¢1g, firtina,
yagmur gibi diger afetler olusturmaktadir.

= (Can ve mal kayiplarinda depremler %90 ile ilk siradadhr.

= Tirkiye cografyasmin %92’si deprem kusagindadir ve niifusun %95°1 bu
bolgelerde yasamaktadir. Sanayinin %751, niifusun da %551 birinci derece
deprem bolgesindedir.

= Tiirkiye’de insanlarin yasayacagi giivenli, diizenli ve saglikli kentler iiretmek
icin planlamayla gelistirilmis ve toplumun tiim kesiminin katiliminin saglandigi
afet yonetim sistemi benimsenmelidir. Japonya gelistirdigi afet yonetim
sistemiyle depremlerin afet olarak etkisini azaltmada tipik bir 6rnektir.
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Turkiye Afet Haritalar:
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